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PREMESSA

La MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l., con il presente Codice Etico e di
Condotta intende evidenziare in modo chiaro, trasparente e formale, quali
siano le politiche di comportamento della Cooperativa e di tutti coloro che con
la stessa operano.

La Societa su esplicita richiesta del Consiglio di Amministrazione, ha avviato
un percorso di approfondimento e riflessione al fine di formalizzare i principi e
i valori a cui si € sempre ispirata; tutto questo viene raccolto in un Codice Etico
di Comportamento nella convinzione che l'affidabilita si costruisca rispettando
le norme e valorizzando le persone.

L’intensione del Codice non e trattare ogni singolo principio etico ma fornire
un quadro di riferimento per poter valutare la propria condotta, durante lo
svolgimento delle varie attivita.

L’obiettivo della MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l. € quello di arrivare
all’eccellenza nel mercato in cui opera, attraverso uno Sviluppo Sostenibile,
salvaguardando I'Ambiente e la Sicurezza delle persone tenendo un
comportamento rispettoso dell’Etica Sociale.

Il presente Codice Etico illustra I'insieme dei principi che sono alla base
dell'attivita della Cooperativa, nonché le linee di comportamento adottate sia
nei rapporti tra il personale dipendente sia nei rapporti con le istituzioni,
fornitori, i clienti, le organizzazioni politiche e sindacali e gli organi di
informazione.

La Societa crede che ogni attivita debba essere svolta eticamente,
riconoscendosi nel principio sancito dall’art. 41 della Costituzione, in base al
quale l'iniziativa economica privata “non puo svolgersi in contrasto con l'utilita
sociale o in modo da recare danno alla sicurezza, alla liberta, alla dignita
umana’.

Il Codice e rivolto ai Soci, agli Amministratori, ai dipendenti, ai consulenti, ai
collaboratori, nonché a tutti colore che, direttamente o indirettamente,
instaurano rapporti con la Cooperativa (Destinatari).

Il Codice verra diffuso presso tutti i soggetti interni e all’esterno interessati
(stakeholders), anche attraverso il proprio sito internet.



PRINCIPI GENERALI

Responsabilita, trasparenza e rispetto delle leggi

La MONTE CETONA Soc. Coop. Ar.l. opera nel rispetto delle leggi vigenti e
del presente Codice, riconosce il valore della corretta informazione, con
passaggi ricorrenti nei confronti di Soci, operai, ecc., rispettando i requisiti di
veridicita, completezza e accuratezza; i dati contenuti nella contabilita analitica
0 generale devono rispettare tali principi.

Ogni scrittura contabile deve essere chiara e verificabile; la documentazione
e redatta in base alle disposizioni di legge vigenti.

La Cooperativa € sottoposta a revisione biennale, effettuata da organo
competente; la revisione riguarda non solo gli aspetti contabili ma tutta la
gestione della Cooperativa.

Le principali norme di riferimento sono:

- Statuto Sociale e Regolamento approvato dall’Assemblea dei Soci;
- D.lgs 81/2008 e ss.mm. (Sicurezza sul lavoro);

- Decreto Igs. 152/2006 e ss.mm. (Ambiente);

- D.lgs 196/2003 (tutela privacy);

- Normativa fiscale vigente;

- Norme amministrative relative alla gestione del personale;

- Norme relative ad adempimenti generali in materia di lavoro;

- Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro;

- Principi contabili nazionale e internazionali.

Onesta, correttezza, diligenza e conflitto d’interessi

E’ il principio fondamentale della Cooperativa, le iniziative, i suoi rendiconti e
le comunicazioni seguono detto principio, che costituisce elemento esenzione
della gestione organizzativa.

| rapporti con i Destinatari, a tutti i livelli, devono essere improntati sulla
correttezza, collaborazione, lealta e reciproco rispetto.

Il personale é tenuto a svolgere le proprie funzioni coerentemente con i
compiti e gli obiettivi assegnati, senza delegare ad altri dipendenti i propri

compiti; deve rispettare l'orario di lavoro e limitare le assenze a quelle
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strettamente necessarie; € tenuto ad operare con cura e diligenza per tutelare
i beni di proprieta della Cooperativa, in particolare deve:

- Evitare usi impropri che possano creare costi indebiti, danni o riduzione
di efficienza in contrasto con l'interesse della Cooperativa;

- Operare sempre nel rispetto delle norme di sicurezza previste dalla
legge, al fine di evitare possibili danni a cose, persone o ambiente;

- Utilizzare i beni della Cooperativa di qualsiasi tipo e valore, nel rispetto
delle regole e del presente Codice Etico;

- Utilizzare i beni della Cooperativa esclusivamente per scopi connessi
all’'esercizio dell’attivita lavorativa;

- Operare, nei limiti del possibile, al fine di ridurre furti, danneggiamenti o
altre minacce ai beni o altre risorse assegnate, informando
tempestivamente i responsabili, in caso di situazioni anomale.

Il personale, in coerenza con i valori di onesta e trasparenza, si impegna al
fine di evitare la commissione di illeciti.

Nel rapporto con i terzi, il personale non assume impegni, ne fa promesse
personali che possano condizionare le decisioni della Cooperativa, per questo
motivo e vietato corrispondere somme di denaro o esercitare altre forme di
corruzione allo scopo di procurare vantaggi diretti o indiretti all Azienda.

La MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l. vieta altresi I'accettazione di doni o
favori di terzi che oltrepassino le normali regole di ospitalita e cortesia.

Il personale che riceva tali omaggi deve informare il proprio responsabile e
rifiutare.

Il personale é tenuto ad evitare tutte le situazioni e le attivita in cui si possa
manifestare un conflitto di interessi della Cooperativa tale da interferire con la
capacita decisionale della stessa.

Il personale deve astenersi dall’'uso dei beni sociali o da opportunita d’affari
delle quali & venuto a conoscenza nel corso dello svolgimento delle proprie
funzioni, per trarne vantaggio personale.

Possiamo elencare alcune situazioni che possano determinare un conflitto di
interesse:



- Svolgere attivita lavorative,di qualsiasi tipo, presso clienti, fornitori,
concorrenti, enti pubblici o altre organizzazioni, in conflitto con gli
interessi della Cooperativa.

- Accettare offerte di denaro, favori o utilita da persone o aziende che
intendono entrare in rapporti di affari con la Cooperativa.

- Ricoprire cariche pubbliche presso Enti che possano avere rapporti con
la MONTE CETONA Soc. Coop. Ar.l.

Se dovessero verificarsi in maniera occasionale, situazioni di conflitto o di
potenziale conflitto, & richiesta la massima comunicazione e trasparenza per
gli eventuali provvedimenti del caso. Il verificarsi di situazioni di conflitto, oltre
ad essere in contrasto con le leggi e i principi del Codice, risulta pregiudizievole
per 'immagine dell’Azienda.

Riservatezza e Privacy

Non é tollerata la diffusione, interna o esterna di false notizie concernenti la
Cooperativa o chi vi lavora; sara usata massima cautela nell’utilizzo di
informazioni non di pubblico dominio derivanti dal lavoro svolto, queste sono
di proprieta della Cooperativa.

Il personale si impegna a non divulgare, usare o comunicare informazioni,
notizie, documenti, dati, ecc. che abbiano carattere di riservatezza senza
specifica autorizzazione.

| dati personali sono raccolti e registrati per scopi precisi inerenti I'attivita
dell’azienda. Il personale in possesso di informazioni aziendali in nessun modo
e autorizzato a diffonderle o utilizzarle.

La MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l. garantisce la riservatezza delle
informazioni in proprio possesso; tutte le informazioni sono trattate nel rispetto
della riservatezza e della privacy dei soggetti interessati; la privacy del
personale e la riservatezza delle informazioni € tutelata nel rispetto della
normativa di riferimento; e responsabilita degli incaricati al trattamento attivarsi
per garantire tale riservatezza.

Imparzialita e ambiente di lavoro

La MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l. offre pari opportunita di lavoro a tutti
| dipendenti e collaboratori in base alle qualifiche professionali, senza
discriminazioni di etnia, religione, opinione, nazionalita, sesso, eta, condizioni
fisiche e sociali.



Viene garantito che durante i lavori non si verificano molestie sessuali ne
comportamenti che creino ambiente di paura, ostilita e isolamento; cio
potrebbe interferire negativamente sulle prestazioni.

Verranno garantite condizioni di lavoro dignitose, per questo sara data molta
attenzione alla sicurezza, ambiente e salute, nel rispetto delle norme igenico-
sanitarie vigenti.

Non saranno tollerate richieste, ricatti o minacce che indurranno le persone
ad agire contro la Cooperativa e gli interessi della stessa.

Non di meno gli operai saranno tenuti, nel’ambiente di lavoro, ad astenersi
dalluso di sostanze alcoliche, stupefacenti o che abbiano analogo effetto,
durante l'orario di lavoro, rischiando di creare situazioni pericolose per tutti.

Nel pieno rispetto dell’altro gli operai dovranno rapportarsi educatamente e
civilmente secondo i principi del Code of Basic Working Condition and Human
Rights.

Gli operai sono tenuti ad usare i beni aziendali in modo proprio nel rispetto
delle norme previste dalla legge per evitare danni a cose, persone o ambiente.

La MONTE CETONA Soc. Coop. Ar.l. siadopera per la creazione di un clima
professionale in cui tutti i colleghi si sentano coinvolti nel raggiungimento degli
obiettivi aziendali.

Gestione e valore delle risorse umane

Le risorse umane sono il fattore fondamentale della Cooperativa, che tutela
la crescita e lo sviluppo professionale nel rispetto della normativa vigente.

Il personale e assunto con regolare contratto di lavoro e non € tollerata
alcuna forma di lavoro irregolare.

Il candidato viene informato di tutte le caratteristiche attinenti il rapporto di
lavoro; riconoscimenti, aumenti salariali o sistemi premianti sono legati, oltre
alle disposizioni del contratto di lavoro, ai meriti individuali degli stessi.

Vengono sviluppate le capacita dei dipendenti con attivita di formazione e
aggiornamento; i piu giovani e quelli ultimi assunti vengono affiancati agli
operai anziani e piu esperti affinché apprendano le tecniche di lavoro, il tutto
tenendo conto e nel rispetto delle capacita e tendenze di ognuno.



Nessun operaio pu0 essere obbligato dalla Cooperativa ad eseguire
mansioni, prestazioni o favori non dovuti.

La Cooperativa si impegna a contrastare episodi di mobbing, stalking,
violenza psicologica e altri comportamenti lesivi della dignita della persona.

Salute e sicurezza sul lavoro

La MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l. pone molta attenzione all’ambiente di
lavoro e alla sicurezza del proprio personale, adeguandosi alla legislatura
vigente in materia.

Promuove la cultura di prevenzione degli infortuni e dei rischi, sostenendola
con informazione e formazione adeguate.

E’ compito egli operai:

- Prendersi cura della propria e dell’altrui salute e sicurezza

- Contribuire, insieme ad datore di lavoro, ai dirigenti e ai preposti,
all’adempimento degli obblighi previsti dalla normativa in materia

- Osservare le disposizioni per una protezione collettiva e individuale

- Utilizzare correttamente le attrezzature e i dispositivi di protezione
individuale forniti in dotazione dalla Cooperativa

- Segnalare immediatamente al datore di lavoro le mancanze dei mezzi e
dei dispositivi di cui sopra, nonché eventuali situazioni di pericolo,
adoperandosi a ridurne le conseguenze

- Non rimuovere o modificare, senza autorizzazione, i dispositivi di
sicurezza

- Non compiere operazioni o manovre che possano compromettere la
sicurezza propria e degli altri

- Partecipare a corsi di formazione e addestramento organizzati dal datore
di lavoro, nel rispetto della normativa vigente

- Sottoporsi a controlli sanitari periodici, organizzati dal datore di lavoro,
nel rispetto della legge.

Viene stabilito che, con cadenza annuale, in occasione della riunione
periodica aziendale, si provveda ad analizzare gli eventi occorsi e a verificare
se le azioni e misure di prevenzione e protezione intraprese sono state
applicate e se possono essere sufficienti a evitare tali eventi.

Nel corso della riunione vengono riproposti e ripassati tutti i programmi,

oggetto di corsi specifici, riguardanti 'andamento degli infortuni, delle malattie,
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della scelta dei DPI, sulla sicurezza e salute, individuando e valutando
eventuali miglioramenti da applicare nella prevenzione di rischi, infortuni e
sicurezza, verificando se le azioni correttive adottate sono sufficienti o vanno
integrate con nuove metodologie in base anche all’utilizzo di attrezzature
sempre piu evolute.

Integrazione del 19/01/2018: Il Consiglio di Amministrazione, nella riunione
periodica del 19/01/2018, decide di integrare questo paragrafo inserendo la
STOP WORK POLICY, una procedura che autorizza chiunque a fermare i
lavori svolti dalla Cooperativa, se ritiene 'ambiente e le lavorazioni eseguite,
non sicure, il tutto senza che colui che ferma i lavori, in caso di “errata
valutazione”, non incorra in nessuna conseguenza.

Rapporto clienti/fornitori

Il comportamento della MONTE CETONA Soc. Coop. A r.l. nei confronti dei
clienti e dei fornitori, € improntato all'onesta, al rispetto, alla cortesia e
disponibilita nell’ottica di un rapporto di lavoro o collaborazione.

La Cooperativa propone e offre servizi di qualita eseguiti da operai formati e
gualificati, a condizioni competitive nel rispetto delle norme e della leale
concorrenza.

Gli operi devono:

- Fornire con efficienza, cortesia e tempestivita, servizi di alta qualita che
soddisfino il cliente

- Dare, nei modi e forme previste, accurate ed esaurienti informazioni sui
servizi forniti

- Soddisfare le attese del cliente per onesta, tempestivita e rispetto della
legge e degli accordi contrattuali.

La selezione dei fornitori avviene nel rispetto della legge, dello Statuto e del
presente Codice Etico; in ogni caso vengono considerati i seguenti requisiti:

- Professionalita e affidabilita

- Disponibilita di attrezzature, mezzi e strutture adeguate

- Tenuta di condotta nel rispetto della legge

- Miglior prezzo dei beni e servizi offerti nel rispetto della qualita e legalita

Nei confronti dei fornitori verranno applicate le stesse condizioni in termini di
completezza e trasparenza delle informazioni.



Rapporti con la Pubblica Amministrazione

| rapporti con le Autorita, la Pubblica Amministrazione nonché con partners
privati concessionari di un pubblico servizio, devono essere improntati alla
massima chiarezza, trasparenza e collaborazione, nel pieno rispetto della
legge e secondo i piu alti standard morali e professionali.

| rapporti devono essere gestiti esclusivamente dai responsabili legali della
Cooperativa.

Gli operai e collaboratori, non devono offrire 0 accettare pagamenti o beni a
pubblici funzionari per promuovere o favorire gli interessi della Cooperativa.

In caso di offerte o proposte da pubblici funzionari, i dipendenti e collaboratori
devono riferire al proprio responsabile e rifiutare.

Nel corso di rapporti con la Pubblica Amministrazione non & consentito al
personale incaricato dalla Cooperativa, interno ed esterno, di cercare di
influenzare impropriamente le decisioni della controparte.

Nel corso di gare con la Pubblica Amministrazione si deve operare nel
rispetto delle norme e delle corrette pratiche commerciali, rispettando le regole
della concorrenza.

Nel corso di rapporti con la Pubblica Amministrazione, non & consentito
intraprendere, direttamente o indirettamente, le seguenti azioni:

- Esaminare o proporre opportunita di lavoro o commerciali che possano
avvantaggiare soggetti della Pubblica Amministrazione

- Sollecitare od ottenere informazioni riservate che possano
compromettere la reputazione o l'integrita di una o di entrambe le parti

- Offrire o fornire omaggi.

Rapporti con organizzazioni politiche o sindacali

La MONTE CETONAS Soc. Coop. A r.l. non favorisce o discrimina alcuna
organizzazione politica o sindacale; non eroga contributi, diretti o indiretti e
sotto qualsiasi forma, a partiti, movimenti, comitati, organizzazioni sindacali e
politiche, né a loro rappresentanti e candidati.

Rapporti con i mass media e diffusione delle informazioni



Le comunicazioni verso l'esterno seguono i principi guida della verita,
correttezza, trasparenza, prudenza e sono volte a favorire la conoscenza dei
programmi e dei progetti della Cooperativa.

Tutti quelli che operano o collaborano con la Cooperativa, sono tenuti a
rispettare il nome della stessa e ad astenersi dal porre in essere condotte tali
da recare danno alla sua reputazione, anche attraverso la divulgazione di
notizie interne,

Gli operai e i collaboratori devono astenersi dal rilasciare ai rappresentanti
della stampa e di altri mezzi di comunicazione e a qualsiasi terzo dichiarazioni
o interviste riguardanti la Cooperativa senza autorizzazione dei responsabili.

Sistema di controllo interno

Il sistema di controllo interno e costituito dagli strumenti necessari o utili a
indirizzare, gestire e verificare le attivita della Cooperativa, con l'obiettivo di
assicurare il rispetto delle leggi, proteggere i beni, la salute e la sicurezza delle
persone, gestire le attivita e fornire dati contabili e finanziari accurati e completi.

Il sistema di controllo nel suo insieme deve consentire:

- Il rispetto delle leggi vigenti, delle procedure e del Codice Etico

- Rispetto delle strategie e delle politiche della Cooperativa

- La tutela dei beni materiali e immateriali della Cooperativa

- L’efficacia e l'efficienza della gestione

- La veridicita delle informazioni finanziarie, contabili e gestionali interne
ed esterne.

Violazioni del Codice Etico e sanzioni

Le regole contenute nel Codice Etico riguardano il comportamento che i
destinatari sono tenuti a osservare, in virtu delle leggi civili e penali vigenti e
dei contratti di lavoro.

Tali violazioni compromettono il rapporto di fiducia con la Cooperativa, che
con immediatezza e tempestivita, provvedera a perseguirle con provvedimenti
adeguati.

Gli effetti delle violazioni del Codice devono essere tenuti in considerazione
da tutti coloro che hanno rapporti con la MONTE CETONA Soc. Coop. Ar.l.
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Le segnalazioni ricevute sono oggetto di revisione periodica in sede di
Consiglio di Amministrazione.

La Cooperativa a tutela della propria immagine non intratterra piu rapporti
con tutti i soggetti che non rispettino i valori e i principi del Codice Etico.

Alla notizia di una violazione da parte dei destinatari, sara dato inizio ad un
procedimento disciplinare che servira ad accertare l'illecito.

Nel caso di un illecito commesso da un operaio, saranno applicate le sanzioni
previste dalla legge e dai CCNL, come di seguito elencate:

- Richiamo verbale

- Richiamo scritto

- Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione

- Licenziamento per giusta causa o giustificato motivo.

L’individuazione e l'applicazione delle sanzioni, terra sempre conto dei
principi generali di proporzionalita e di adeguatezza rispetto alla violazione
contestata.

Aggiornamento

E’ compito del Consiglio di Amministrazione aggiornare il Codice al fine di
adeguarlo alla eventuale nuova normativa e alla evoluzione della sensibilita
civile; a tale scopo viene stabilito di fare almeno una volta al’anno una riunione
periodica con tutti i lavoratori e i responsabili dei vari settori.

Clausola finale

In caso di disposizioni contrastanti tra i principi del Codice e gli altri documenti
societari, prevarra quanto contenuto nel Codice.

Il destinatario che individuera incongruenze o sovrapposizioni di norme,
dovra comunicarlo al Consiglio di Amministrazione per gli opportuni
provvedimenti.

La conoscenza del Codice € effettuata attraverso apposite comunicazioni; il
documento € inoltre disponibile sul sito internet della Cooperativa
(www.cooperativamontecetona.com).
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