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DEI PAZIENTI  
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1. Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento dei dati personali è ANALISI CLINICHE GALLIENO S.r.l., con sede legale in Via G. C. Abba 
n. 12/A, 37126 Verona, P. IVA 006778430232, tel. +39 045 918735, nella persona del Legale Rappresentante pro 
tempore. 
Il Laboratorio svolge attività sanitaria di medicina di laboratorio sia in regime privato sia in regime di privato 
accreditato con il Servizio Sanitario Regionale (SSR), nel rispetto della normativa nazionale e regionale vigente in 
materia sanitaria, di qualità e di protezione dei dati personali. 
Il Laboratorio, ai sensi della normativa sanitaria di riferimento, fa parte di una rete organizzata di laboratori di 
analisi cliniche. Nell’ambito di tale rete, LAB3 Verona S.c.a.r.l. opera quale laboratorio delegato per l’esecuzione 
della fase analitica, sulla base di accordi formalizzati, nel rispetto dei requisiti di autorizzazione all’esercizio e di 
accreditamento istituzionale previsti dalla normativa vigente. 
In relazione alle prestazioni erogate in regime di accreditamento istituzionale, taluni trattamenti di dati personali 
(quali, a titolo esemplificativo, la gestione delle prescrizioni, i flussi informativi verso il SSR, le attività di 
rendicontazione, controllo e gli obblighi di legge) possono comportare una titolarità condivisa o concorrente con 
il Servizio Sanitario Regionale, nei limiti e secondo le modalità previste dalla normativa applicabile. 
 
2. Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 
Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati personali (Data Protection OƯicer – DPO), 
contattabile per qualsiasi informazione o richiesta relativa al trattamento dei dati personali all’indirizzo e-mail 
privacy@gallieno.it. 
 
3. Tipologia di dati trattati 
Per l’erogazione delle prestazioni sanitarie richieste, il Laboratorio tratta: 

 dati personali identificativi (es. dati anagrafici e di contatto); 
 dati particolari ai sensi dell’art. 9 del GDPR, in particolare: 
 dati relativi alla salute; 
 dati genetici, qualora le analisi richieste lo prevedano. 

Il trattamento è limitato ai dati strettamente necessari per le finalità sanitarie e amministrative connesse alle 
prestazioni richieste. 
 
4. Finalità del trattamento e base giuridica 
I dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 

 prevenzione, diagnosi, assistenza e cura; 
 esecuzione delle prestazioni di medicina di laboratorio, incluse quelle svolte nell’ambito della rete di 

laboratori; 
 gestione amministrativa, organizzativa e contabile delle attività sanitarie; 
 adempimento di obblighi di legge, regolamenti regionali e disposizioni delle Autorità competenti; 
 gestione dei flussi informativi verso il Servizio Sanitario Regionale, ove applicabile. 

 
La base giuridica del trattamento è costituita da: 

 obblighi legali cui è soggetto il Titolare; 
 art. 9, par. 2, lett. h) del GDPR (finalità di diagnosi, assistenza o terapia sanitaria e gestione dei sistemi 

sanitari); 
 normativa nazionale e regionale in materia sanitaria. 

 
5. Modalità del trattamento, autorizzazioni e sicurezza 
Il trattamento dei dati è eƯettuato: 

 mediante strumenti informatici e cartacei; 
 attraverso sistemi gestionali di laboratorio e piattaforme informatiche dedicate; 
 nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione e riservatezza. 

Le operazioni di trattamento sono svolte da personale del laboratorio formalmente autorizzato al trattamento ai 
sensi dell’art. 29 GDPR e opportunamente formato ed aggiornato. 
Sono adottate misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la sicurezza, l’integrità e la riservatezza dei 
dati, inclusa la tracciabilità degli accessi ai sistemi informativi. 
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6. Ambito di comunicazione dei dati e Responsabili del trattamento 
I dati personali non sono oggetto di diƯusione e possono essere comunicati esclusivamente a: 

 enti e autorità pubbliche nei casi previsti dalla legge; 
 strutture sanitarie pubbliche o private per finalità diagnostiche e terapeutiche; 
 laboratori della rete, ed in particolare a LAB3 Verona S.c.a.r.l. quale laboratorio delegato per la fase 

analitica; 
 soggetti che forniscono servizi informatici, gestionali e di infrastruttura tecnologica. 

Tutti i soggetti esterni che trattano dati per conto del Laboratorio sono formalmente nominati Responsabili del 
trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. - L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento è disponibile su 
richiesta dell’interessato, rivolgendosi al Titolare o al DPO. 
 
7. Refertazione e servizi online 
I referti sono resi disponibili: 
direttamente all’interessato o a soggetti terzi delegati mediante delega scritta. 
La consegna avviene con modalità idonee a prevenire accessi non autorizzati. 
 
Refertazione online : Il servizio di refertazione online è facoltativo e richiede il rilascio di uno specifico 
consenso da parte dell’interessato. Con tale consenso, l’interessato può inoltre richiedere la condivisione del 
referto con il proprio medico di medicina generale. 
Tali trattamenti sono eƯettuati tramite strumenti informatici conformi alla normativa vigente e attraverso 
l’utilizzando piattaforme e sistemi forniti da soggetti regolarmente nominati Responsabili del trattamento; 
Per i servizi online può essere fornita un’informativa integrativa specifica. 
 
8. Natura del conferimento dei dati 
Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per l’erogazione delle prestazioni sanitarie richieste. Il mancato, 
parziale o errato conferimento dei dati comporta l’impossibilità di eseguire le analisi e fornire i relativi referti. 
 
9. Periodo di conservazione dei dati 
I dati personali sono conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità sanitarie e per i periodi 
previsti dalla normativa sanitaria, civilistica, fiscale e regionale vigente. 
 
10. Diritti dell’interessato 
L’interessato può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15-21 del GDPR, tra cui: diritto di 
accesso ai dati personali; diritto di rettifica e integrazione dei dati inesatti o incompleti; diritto alla limitazione del 
trattamento; diritto di opposizione al trattamento, ove applicabile, diritto di cancellazione ove applicabile. 
Le richieste possono essere rivolte al Titolare del trattamento o al DPO, utilizzando i recapiti indicati 
(privacy@gallieno.it). 
 
11. Diritto di reclamo all’Autorità di controllo 
Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, l’interessato ha il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, qualora ritenga che il trattamento dei dati personali che 
lo riguarda violi il Regolamento UE 2016/679. 
Il reclamo può essere presentato secondo le modalità indicate sul sito istituzionale dell’Autorità Garante. 
 
 


