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Mensen die dementie hebben en in een zorginstelling 
wonen, kunnen lang niet altijd naar buiten of de afdeling af 
wanneer ze dit willen. Dat blijkt uit tientallen 
onaangekondigde bezoeken die de Inspectie 
Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) in 2025 heeft gedaan. 

Sinds 2020 zijn zorginstellingen wettelijk verplicht om te 
zorgen dat bewoners met dementie zoveel mogelijk vrijheid 

https://app-eu.readspeaker.com/cgi-bin/rsent?customerid=9598&lang=nl_nl&readid=a11y-main&readclass=undefined&url=https%3A%2F%2Fwww.dementie.nl%2Fnieuws%2Fbewoners-met-dementie-soms-nog-achter-dichte-voordeur
https://app-eu.readspeaker.com/cgi-bin/rsent?customerid=9598&lang=nl_nl&readid=a11y-main&readclass=undefined&url=https%3A%2F%2Fwww.dementie.nl%2Fnieuws%2Fbewoners-met-dementie-soms-nog-achter-dichte-voordeur


hebben. Dat staat in de Wet zorg en dwang. Wie in een 
zorginstelling woont en dementie heeft, moet overdag de 
deur uit kunnen. Zonder toestemming en zonder (moeilijke) 
handelingen. Alleen als het echt niet anders kan, mag een 
deur op slot. 

In de praktijk blijkt dit 'opendeurenbeleid' voor veel 
zorginstellingen nog lastig. Dat heeft meerdere oorzaken:

• Zorgorganisaties zijn bang voor de risico's en willen 
vooral ongelukken voorkomen.

• Familieleden vinden veiligheid belangrijker dan vrijheid.
• Meer mensen hebben zware zorg nodig. Voor hen kan 

(meer) vrijheid lastig zijn.
• Te weinig zorgpersoneel: dan is er geen ruimte voor 

een passende oplossing per bewoner.
• Soms is het gebouw of de omgeving niet handig 

ingericht.
De inspectie roept zorginstellingen op om van elkaar te 
leren en te zorgen dat er (sneller) meer mogelijk wordt om 
bewoners zoveel mogelijk vrijheid te geven.
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