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Wat is een veilig sportklimaat

Binnen STV streven wij altijd naar een sociaal veilig sportklimaat, waar leden veilig kunnen
sporten en de persoonlijke grenzen van leden gerespecteerd worden. Wanneer de
persoonlijke grenzen van leden onverhoopt overschreden worden door anderen, heerst er bij
STV een klimaat waarin openlijk over ongewenst gedrag gesproken kan worden met leden,
begeleiders in de sport en het bestuur.

Gedragscode

Zie hier de gedragscode van de KNLTB, die wij vanuit STV ook hanteren:
https://www.sassenheimsetv.nl/userfiles/reglementen/866 algemene gedragscode decemb

er_2023 def.pdf

Ongewenst gedrag

Onder ongewenst gedrag vallen de volgende gedragingen:
Pesten

Seksuele intimidatie

Onsportief gedrag

Beledigen

Discriminatie
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Wat doet STV ter bevordering van Fairplay en een
Veilig sportklimaat?

- Informatie delen met de leden:

- Header over fairplay op de website

- Informatie over fairplay op de website: Fair Play Regelement - Sassenheimse
Tennis Vereniging (sassenheimsetv.nl)

- Gedragscode te downloaden op de website: Statuten en Reglementen -
Sassenheimse Tennis Vereniging (sassenheimsetv.nl)

- Bord over fairplay bij entree van het sportpark

- Fair play / veilig sportklimaat wordt minimaal jaarlijks met de leden gedeeld
via de nieuwsbrief.

- Beleid bestuur:

- Zie ‘Stappenplan fairplay regelement voor het bestuur’
- Procedure opgesteld hoe om te gaan met lichte of ernstige misdragingen

- Aanstellen vertrouwenspersoon

- Maarten Moerman, te bereiken via vertrouwenspersoon@sassenheimsetv.nl

- Meldpunt(en) voor leden communiceren:
- Bestuur: voorzitter@sassenheimsetv.nl of persoonlijk aan te spreken op de

club.
- Vertrouwenspersoon - Maarten Moerman:
vertrouwenspersoon nheimsetv.nl

- Anoniem meldpunt: http://www.speakupfeedback.eu/web/wefe7r/nl,
toegangscode: 36432

- KNLTB: Lara de Koning (Juridisch medewerker), Telefoon +31 (0)88 130
2635, E-mail: fairplay@knltb.nl

- Instituut SportRechtspraak: Telefoon: 020 - 846 32 31, E-mail: info@isr.nl,
Website: www.isr.nl

- Beleid vrijwilligers:
- Het fair play beleid wordt jaarlijks naar alle vrijwilligers binnen de club
verstuurd.
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Stappenplan fair play reglement voor het bestuur

Bij de Sassenheimse Tennis Vereniging vinden wij het belangrijk dat alle leden zich veilig en
gewaardeerd voelen. Elk gedrag, zowel verbaal als fysiek, dat door de ontvanger als
ongewenst of opgedrongen wordt ervaren, beschouwen wij als ongewenst. Daarom zetten
wij ons in om ongewenst gedrag, inclusief misbruik, binnen onze vereniging te voorkomen.

Wij streven ernaar om ongewenst gedrag bespreekbaar te maken, onze leden goed te
informeren over ons beleid op dit gebied, de risico’s zoveel mogelijk te beperken en
eventuele incidenten op een passende manier af te handelen. Als bestuur van de
Sassenheimse Tennis Vereniging nemen wij hiervoor de volgende verantwoordelijkheid op

ons:

2.

3.

Preventie van ongewenst gedrag:

Wij zetten ons actief in om ongewenst gedrag binnen de vereniging te voorkomen,
met speciale aandacht voor minderjarigen als kwetsbare groep. Dit beleid omvat
onder andere:

o Een aanstellingsbeleid voor alle tennistrainers. De trainers worden door de
tennisschool I'M tennis gescreend en om een VOG gevraagd, voordat zij les
mogen geven.

o Duidelijke informatie voor leden over waar ze terechtkunnen met vragen,
meldingen en klachten (Vertrouwenscontactpersoon, pagina op de website).

o Het bestuur heeft een procedure voor het afhandelen van meldingen van
ongewenst gedrag. Het bestuur beoordeelt of ze zelf onpartijdig zijn ten
aanzien van de klacht. Op het moment dat 1 of meerdere bestuurders als
betrokkenen kunnen worden aangemerkt of van mening zijn dat ze betrokken
zijn, legt het bestuur de klacht direct voor aan de KNLTB of aan de
vertrouwenspersoon van de vereniging. Het bestuur meldt dit aan de klager.
Als het bestuur beoordeelt dat ze onpartijdig is en de klacht vindt passen
binnen de kaders van ongewenst gedrag, wint het bestuur advies in bij de
vertrouwenspersoon en/of de KNLTB, voordat tot een procedure wordt
overgegaan.

o Heldere communicatie over het fair play beleid / veilig sportklimaat naar leden
en vrijwilligers.

o In het geval van signalering van ongewenst gedrag, wordt de betreffende
vrijwilliger/trainer die een functie met ledencontact binnen STV wil uitvoeren
eerst herbeoordeeld door het bestuur, voordat tot een uitvoering van de
functie kan worden overgegaan.

Toepassing van maatregelen:

Wij zorgen ervoor dat de genoemde maatregelen in de praktijk worden gebracht.
Handelen naar gedragsregels:

Wij handelen volgens de gedragsregels zoals vastgesteld door NOC*NSF en de
KNLTB. Zie: Gedragscodes en Reglementen | KNLTB

Gebruik van hulpmiddelen:

Waar mogelijk maken wij actief gebruik van de door NOC*NSF en de KNLTB
aangereikte methoden en materialen.
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Als bestuur zijn wij vastbesloten om bij te dragen aan een veilige en positieve sportomgeving
voor al onze leden.

Klachtenprocedure:
- Wat kunnen leden doen als ze een klacht/melding hebben?
- Melding maken bij het bestuur, of;
- Melding maken bij de vertrouwenspersoon, of;
- Melding maken bij de KNLTB, of;
- Melding maken bij het Instituut Sportrechtspraak, of;
- Melding maken bij het anoniem meldpunt.

1. Melding komt binnen bij het bestuur > beoordeeld de melding
e Het bestuur beoordeelt of ze zelf onpartijdig zijn ten aanzien van de klacht.
Op het moment dat 1 of meerdere bestuurders als betrokkenen kunnen
worden aangemerkt of van mening zijn dat ze betrokken zijn, legt het bestuur
de klacht direct voor aan de KNLTB of aan de vertrouwenspersoon van de
vereniging. Het bestuur meldt dit aan de klager. Als het bestuur beoordeelt
dat ze onpartijdig is en de klacht vindt passen binnen de kaders van
ongewenst gedrag, wint het bestuur advies in bij de vertrouwenspersoon
en/of de KNLTB, voordat tot een procedure wordt overgegaan.
e Ernstige misdraging: meldplicht
o In geval van (vermoedens van) ernstige misdragingen (zoals fysiek
geweld, doping, matchfixing en seksuele intimidatie) is iedereen die bij
de tennis- en padelsport op wat voor manier dan ook betrokken is,
verplicht dit te melden bij het bestuur van de verenging of
(rechtstreeks) bij de KNLTB. De bond neemt de zaak dan over en
handelt deze af. Zaken die doping en seksuele intimidatie betreffen
worden overgedragen aan het Instituut Sportrechtspraak (ISR). Er kan
er ook rechtstreeks bij het ISR worden gemeld
o Uitzonderingen: Voor bestuurders en begeleiders (zoals leraren en
coaches) geldt in geval van seksuele intimidatie een uitzondering op
de meldplicht als zij zelf de seksuele intimidatie hebben ondergaan of
een functie als vertrouwenscontactpersoon bij de vereniging hebben.
Voor overige personen geldt in geval van seksuele intimidatie enkel
een uitzondering op de meldplicht indien zij zelf de seksuele
intimidatie hebben ondergaan dan wel het doen van een melding in
redelijkheid in de gegeven omstandigheden niet van hen verwacht
mag worden.
e Lichte misdraging: maatregel
o In geval van incidentele (‘lichte’) misdragingen, zoals schelden,
bedreigen of vernielen, meld dit dan bij het bestuur van je vereniging.
Het bestuur van je vereniging heeft in principe zelf een
verantwoordelijkheid om in te grijpen middels het opleggen van een
bestuurlijke maatregel of tuchtrechtelijke maatregel. Als er ondanks
waarschuwingen en/of andere maatregelen sprake blijft van
herhaaldelijke overtredingen, kun je de kwestie ook melden bij de
KNLTB. De Compliance Officer van de KNLTB bekijkt dan of de
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kwestie ernstig genoeg is om op te pakken of dat een lokale oplossing
de voorkeur verdient (bv. advies over te treffen maatregelen).
2. Wat doen we als leden of spelers zich niet houden aan het fair play reglement? Wat
zijn de gevolgen?

Fair Play Regelement - Sassenheimse Tennis Vereniging (sassenheimsetv.nl)
Statuten en Reglementen - Sassenheimse Tennis Vereniging (sassenheimsetv.nl)
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Een misdraging, wat nu?

Onsportief gedrag

We kennen het allemaal: een discussie of de bal in of uit was. Het kan voorkomen dat
spelers het tijJdens een wedstrijd niet met elkaar eens zijn of dat er onsportief gespeeld
wordt. In principe zijn spelers zelf verantwoordelijk voor een sportief en eerlijk verloop van
een wedstrijd en moeten zij samen tot een juiste oplossing komen. Komen de spelers er
onderling echter niet uit of komt het tijdens een wedstrijd vaker voor dat spelers met elkaar
in de clinch liggen, dan is het aan te raden om iemand van de wedstrijdleiding erbij te halen.
Speciaal voor de competitieleider (CL), toernooileider (TL) en de Toernooi Coach is er een
overzichtelijke infographic opgesteld hoe om te gaan met wangedrag.

Onsportief gedrag is nog geen misdraging

Wees ervan bewust dat onsportief gedrag nog geen misdraging is. Onder een misdraging
wordt verstaan ‘Een overtreding van een van de gedragscodes of een ernstige overtreding
van de geldende reglement en statuten van de KNLTB dan wel de tennis- en/of
padelvereniging’. Er bestaan verschillende gradaties van misdragingen: van uitschelden,
bedreigen of vernielen tot fysiek geweld, doping, matchfixing en seksuele intimidatie.

Ernstige misdragingen — meldplicht

In geval van ernstige misdragingen (zoals fysiek geweld, doping, matchfixing en seksuele
intimidatie) is iedereen die bij de tennis- en padelsport op wat voor manier dan ook
betrokken is, verplicht dit te melden bij het bestuur van de verenging of (rechtstreeks) bij de
KNLTB. De bond neemt de zaak dan over en handelt deze af. Zaken die doping en seksuele
intimidatie betreffen worden overgedragen aan het Instituut Sportrechtspraak (ISR). Er kan
ook rechtstreeks bij het ISR worden gemeld. Meer informatie over de verschillende
meldpunten vind je hier.

Uitzonderingen

Voor bestuurders en begeleiders (zoals leraren en coaches) geldt in geval van seksuele
intimidatie een uitzondering op de meldplicht als zij zelf de seksuele intimidatie hebben
ondergaan of een functie als vertrouwenscontactpersoon bij de vereniging hebben. Voor
overige personen geldt in geval van seksuele intimidatie enkel een uitzondering op de
meldplicht indien zij zelf de seksuele intimidatie hebben ondergaan dan wel het doen van
een melding in redelijkheid in de gegeven omstandigheden niet van hen verwacht mag
worden.
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Lichte misdragingen — maatregel

In geval van incidentele (‘lichte’) misdragingen, zoals schelden, bedreigen of vernielen heeft
(het bestuur van) de vereniging in principe zelf een verantwoordelijkheid om in te grijpen
middels het opleggen van een bestuurlijke maatregel of tuchtrechtelijke maatregel. Meer
informatie hierover vind je hier.

Als er ondanks waarschuwingen en/of andere maatregelen sprake blijft van herhaaldelijke
overtredingen, kun je de kwestie ook melden bij de KNLTB. De Compliance Officer van de
KNLTB bekijkt dan of de kwestie ernstig genoeg is om op te pakken of dat een lokale
oplossing de voorkeur verdient (bv. advies over te treffen maatregelen). Meer informatie over
de meldpunten vind je hier.
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Meld een misdraging

Heb jij een (vermoedelijke) misdraging waargenomen? Meld dit dan! Op die manier werk je
namelijk mee aan Fair Play. Er zijn verschillende punten waar je terecht kunt met jouw
melding. Op deze pagina vind je hier meer informatie over. De melding kan zowel mondeling
als schriftelijk plaatsvinden. Ook is het mogelijk om anoniem te melden, tenzij je vanwege
een bepaalde rol een meldplicht hebt.

Bestuur van de tennis- en/of padelvereniging

Word je geconfronteerd met onsportief gedrag of gedrag dat in strijd is met de
gedragscodes? Probeer er dan altijd eerst onderling in goed overleg uit te komen. Lukt dat
niet, vraag dan naar de wedstrijdleiding en Kijk of zij kunnen helpen bij het oplossen van de
situatie. Leidt dit niet tot het gewenste resultaat, informeer dan het bestuur van de
vereniging. Elke vereniging heeft namelijk een eigen verantwoordelijkheid om op te treden
als er onsportief gedrag of gedrag in strijd met de gedragscodes plaatsvindt. De
verantwoordelijkheid ligt in eerste instantie bij de vereniging zelf die direct maatregelen kan
treffen.

Ben je getuige van onsportief gedrag of zelfs een misdraging? Meld dit dan bij het bestuur
van de betreffende vereniging. De verantwoordelijkheid ligt namelijk in eerste instantie bij de
vereniging zelf die direct maatregelen kan treffen.

KNLTB Meldpunt

Bij het KNLTB Meldpunt doe je alle meldingen over een (vermoedelijke) misdraging die
verdergaat dan onsportief gedrag en als ernstig grensoverschrijdend gedrag aan te merken
zijn. In een aantal gevallen geldt er een meldplicht. Het KNLTB Meldpunt wordt bemand door
de Compliance Officer (CO) en juridisch medewerker van de KNLTB.

Contactgegevens Meldpunt KNLTB

Lara de Koning (Juridisch medewerker)

Telefoon +31 (0)88 130 2635

E-mail: fairplay@knltb.nl

Voor meer informatie over anoniem melden (niet voor bestuurders en begeleiders) zie
hieronder.
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Instituut Sportrechtspraak (ISR)

Het meldpunt van het ISR is het aanspreekpunt voor alle meldingen die doping of seksuele
intimidatie betreffen. Het ISR kent eenzelfde opzet als het KNLTB Fair Play systeem.
Aanklagers laten onderzoek uitvoeren en beoordelen meldingen van vermoedelijke
overtredingen. Tuchtcommissies beoordelen op objectieve en onafhankelijke wijze de zaken
die aan hen worden voorgelegd.

Contactgegevens ISR
Instituut Sportrechtspraak
Telefoon: 020 - 846 32 31
E-mail: info@isr.nl
Website: www.isr.nl

Anoniem meldpunt

De KNLTB biedt de gelegenheid om via een websysteem anoniem een melding achter te
laten. Om anoniem te kunnen melden, heb je een toegangscode nodig. De toegangscode
is: 36432.

De software voor het websysteem en het bijbehorende proces is vanaf elke telefoon of
computer, 24/7, toegankelijk en wordt beheerd door een onafhankelijke derde partij. Dit
meldpunt is alleen bedoeld als je anoniem een melding wil doen. Wil je niet anoniem
melden? Neem dan contact op met de KNLTB en/of het ISR (in geval van doping en
seksuele intimidatie). Let op:anoniem melden is niet mogelijk wanneer je vanwege een
bepaalde rol een meldplicht hebt.

De exacte tekst van het anonieme bericht dat je gaat achterlaten, zal aan de KNLTB ter
beschikking worden gesteld. Probeer zo nauwkeurig en volledig mogelijk te zijn in je
melding: wat is er gebeurd, wanneer is het gebeurd, waren er andere personen bij, weet je
wie de beschuldigde is en zijn er wellicht andere slachtoffers? Als je over bewijsmateriaal in
elektronische vorm beschikt, kun je dit uploaden in het websysteem.

Het systeem stuurt een bericht aan de KNLTB dat er een nieuw bericht staat. Dit bericht
wordt opgehaald door de Compliance Officer van de KNLTB met een inlogcode en
wachtwoord. Je kunt je naam en contactgegevens achterlaten, maar je kunt er ook voor
kiezen om anoniem te blijven. Aan jou de keuze. Indien van toepassing zal de KNLTB je
melding doorgeven aan de betrokken instantie(s).

Na het verzenden van jouw bericht ontvang je een uniek meldingsnummer. Noteer dat goed
of print het meldingsnummer uit, want met dit nummer (naast de toegangscode) kun je
opnieuw inloggen op het websysteem. Houd in de gaten of er een antwoordboodschap is
achtergelaten door regelmatig in te loggen. We proberen binnen een week een (eerste)
antwoord te geven.

Beleidsplan Fairplay en veilig sportklimaat - Sassenheimse Tennis Vereniging - December 2024


http://www.isr.nl/
http://www.speakupfeedback.eu/web/wefe7r/nl

Template bij het doen van een melding

Heb jij een (vermoedelijke) misdraging waargenomen die je wilt melden? Gebruik dit
template of doe een melding waarbij je de punten van dit template aanhoudt. Hiermee zorg
je ervoor dat jouw melding alle informatie bevat die noodzakelijk is voor het in behandeling
nemen van de melding. Bij een anonieme melding hoef je logischerwijs bepaalde persoons-
en contactgegevens niet in te vullen.

Contactgegevens melder
Naam:

Telefoonnummer:
Emailadres:

Rol van de melder:

o Slachtoffer

o Beschuldigde

o Bestuurder

o Getuige

0 OVErige, NAMEIIK. ...

Functie van de melder:
o Speler
o Official
o Scheidsrechter
o Toezichthouder
o Lijnrechter
o Hoofdscheidsrechter
o Referee
o Begeleider / Trainer / Leraar / Coach
o Topspeler
o Tennis- en/of padelouder
o Verenigingsvrijwilliger
o Vrijwilliger KNLTB
o0 Medewerker KNLTB
o0 Toeschouwer

Lid KNLTB?
o Ja
o Nee

Contactgegevens beschuldigde
Naam:

Telefoonnummer:

Emailadres:
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Functie beschuldigde:
o Speler
o Official
o Scheidsrechter
o Toezichthouder
o Lijnrechter
o Hoofdscheidsrechter
0 Referee
o Begeleider / Trainer / Leraar / Coach
o Topspeler
o Tennis- en/of padelouder
o Verenigingsvrijwilliger
o Vrijwilliger KNLTB
o0 Medewerker KNLTB
o Toeschouwer

Getuigen (anderen die mijn verklaring onderschrijven):
o Naam: Telefoonnummer: Email:
o Naam: Telefoonnummer: Email:

Soort misdraging:

o Seksuele intimidatie

o Matchfixing

o Doping

0 Het toebrengen van lichamelijk letsel
o Andere misdraging, namelijk.......

Korte beschrijving inhoud melding
Welk artikel van welke (gedrags)regel of wet is overtreden?

Datum en tijdstip van misdraging:

Plaats waar misdraging plaatsvond:

Toelichting (maximaal 500 woorden):
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Bewijsstukken toevoegen
Bewijs is zeer belangrijk om jouw melding te ondersteunen en aan te tonen dat jouw melding
klopt. Stuur bewijs mee als je hierover beschikt.

Beschik je over bewijsmateriaal?

o Ja
o Schriftelijk
o Beeldmateriaal
o Verklaring andere persoon
o Anders, namelijk......
o Nee
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