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Auf dem Weg zur
Vollautomatisierung.

Wie ista am Datenmanagement
der Zukunft arbeitet.

~ SwitchtoSmart
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Auf dem Weg zum Datenaustausch.
Die verschiedenen Komfortstufen zur Heizkostenabrechnung.

Nutzerdaten erfassen
und Kosten buchen

Ubermittlung

Abrechnung empfangen
& Weiterverarbeiten

ista

Manuell auf Papier

Postalisch

Postalisch empfangen & prifen,
Versand vorbereiten
& postalisch zustellen

Auf dem Weg zur Vollautomatisierung

Webportal

Manuell digital

Digital

Datenaustausch

Auf Knopfdruck digital

Digital

Ergebnisse im ERP importieren,
weiterverarbeiten, digital oder
via ePost zustellen



Mit dem ista DataHub entwickeln wir
den Datenaustausch der Zukunft.

Die vollstandige Automatisierung von

Datentransfers zwischen ista und
lhrer ERP Software ...

... fur mehr Effizienz, Komfort & Zeit.




Die ndachste Generation:
Vollautomatischer Datenaustausch durch Tiefenintegration

Vorher

ista

ERP oder Kunde direkt

BK L/M

E898

Import / Export,
E-Mail, FTP, ARGE Docs

ista

Auf dem Weg zur Vollautomatisierung

Fragmentierte Prozesse

Alte Formatstandards und
geringe Prozesssteuerung

Hoher Aufwand fur manuelle
Fehlerbehandlung



Die ndachste Generation:
Vollautomatischer Datenaustausch durch Tiefenintegration

Vorher NGChher
ERP oder Kunde direkt Fragmentierte Prozesse
A BK L/M I
Alte Formatstandards und . . .
b E898 @ geringe Prozesssteuerung VOl | e | nteg rat I O n I n d I e

Import / Export,

E-Mail, FTP, ARGE Docs Hoher
Fehlerl

ista —

Oberfldache des ERP

Aufwand fiir manuelle
behandlung

Eingebettete Prozesse

durch moderne APIs

Erkannte Fehler werden
an das ERP Ubermittelt

:Sta Auf dem Weg zur Vollautomatisierung 8



Die 4 Kernprinzipien

m e = G

Kunden finden alles Der Datenaustausch Qualitdt der Daten Das Ergebnis ist
an einem Ort lauft automatisch wird besser gepriift schneller fertig

l-sta Auf dem Weg zur Vollautomatisierung 9




Vorteile fuir Sie als
Immobilienmanager

Alle relevanten Daten fur die Heizkostenabrechnung und
Verbrauchsinformation werden automatisch ausgetauscht.

Die Ubergebenen Daten werden sofort gepruft und eine
Ruckmeldung bequem in Ihrem ERP-System gegeben.

Von der Abstimmung mit Ihrem ERP-Anbieter bis zur Einrichtung der
Schnittstellen kimmern wir uns um den reibungslosen Betrieb.
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lhr Ansprechpartner

ista

Switch to Smart

Jonas Kwaschik
ista SE Product Lead
Luxemburger Strae 1 datahub@ista.com
45131 Essen
Germany
ista.com

All rights to the above content are the exclusive property of ista SE.
This document has been prepared by ista SE solely for the recipient.
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