
ontwikkelt mens en organisatie

De 6 krachtigste woorden van een leidinggevende
“Ja, ik heb een vergissing gemaakt.”



De 5 krachtigste woorden van een leidinggevende

“Ik ben trots op jou.”



De 4 krachtigste woorden van een leidinggevende
“Wat vind jij ervan?”



De 3 krachtigste woorden van een leidinggevende

“Kan ik helpen?”



De 2 krachtigste woorden van een leidinggevende
“Dank je”



Het krachtigste woord van een leidinggevende

“Wij”



Je zult versteld staan wat deze woorden met de motivatie van de
medewerker, jullie verstandhouding én met het bedrijfsresultaat doet! Een

super investering: geen uitgaven en toch rendement….


