NEUROBRANDING E NEUROMARKETING:
ESTRATEGIAS DE ENGAJAMENTO SENSORIAL

POSPUCPRDICITAL




A PUCPR

Fundada em 1959, a PUCPR é uma universidade comunitaria catoélica sem fins
lucrativos, orientada por principios éticos, cristaos e maristas, que atua como
promotora do desenvolvimento regional e impacto social.

A PUCPR tem como foco desenvolver a exceléncia educacional, pesquisas de
qualidade, fomentar o empreendedorismo e a inovagao, além de promover a
multi e interculturalidade, aliadas a inclusao social.

Com apenas 61 anos, a PUCPR tem conquistado reconhecimento nacional

e internacional. No Brasil é considerada a 32 melhor Universidade Privada
(Ranking Universitario da Folha de Sao Paulo-RUF, 2018). Ainda, foi
considerada a Universidade Brasileira com maior influéncia internacional na
pesquisa cientifica (THE World University Rankings, 2015-2016). Referéncia
em inovacao, estd entre as 10 universidades brasileiras com maior nimero de
depésito de patentes, sendo a Unica privada (INPI, 2017). E a universidade com
maior numero de disciplinas em inglés no cenario nacional (FAUBAI/British
Council, 2017), sendo a terceira do pais em internacionalizagao, empatada com
a UNESP (THE World University Rankings, recorte salde, 2019). Estd entre as
50 universidades com maior numero de publicagcdes qualificadas indexadas na
Web of Science, Unica privada (Clarivate Analytics, 2019).

Presente em quatro cidades no estado do Parand, possui mais de 80 cursos de
graduagao nas modalidades presencial, hibrida e online, cerca de 200 cursos
de Educagao Continuada e 16 programas Stricto Sensu, que compreendem
diversas dreas do conhecimento, distribuidos em sete Escolas: Escola de
Negécios, Escola de Belas Artes, Escola de Educagao e Humanidades, Escola
de Ciéncias da Vida, Escola de Medicina, Escola de Direito e Escola Politécnica.
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REITOR PUCPR

A PUCPR é uma Universidade aberta aos sinais dos tempos. Novos contextos
exigem novas formas de pensar, se relacionar e agir. E antes de vocé ler o seu
guia do curso cuidadosamente preparado, desejo compartilhar o privilégio
de té-lo conosco em meio as nuances de um mundo VUCA: volatil, incerto,
complexo e ambiguo.

O mundo mudou, e foi bem na nossa vez. Nés também ja nao somos mais

os mesmos. As transformacdes constantes exigem que estejamos cada vez
mais preparados para os desafios atuais e os que ainda surgirao. A Pés PUCPR
Digital surge com o intuito de conecta-lo com conteldos atualizados e com
metodologia exclusiva, preparados pelos melhores professores do mercado,
com o selo de uma das maiores universidades do Brasil.

Com a p&s digital, queremos dar mais um passo na concretizagao da nossa
missao de desenvolver e difundir o conhecimento e cultura, e promover a
formagao integral e permanente (destaque para o permanente) dos cidadaos
e profissionais comprometidos com a vida e o progresso da sociedade, sempre
orientados por principios éticos cristaos e Maristas.

Queremos chegar a todos os lugares do mundo.

Sejam-bem vindos a sua po6s feita para o pos.
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VICE-REITOR PUCPR

Entramos no universo da pés-graduagao online para entregar o melhor. Para
além de uma marca forte e um ensino de qualidade, nosso foco é fazer com
que a experiéncia do estudante com a PUCPR seja marcante e completamente
significativa em sua trajetdria como profissional e como ser humano.

Desenhamos o projeto junto com um time multidisciplinar, interdependente

e aqgil, fazendo diversas leituras de cenarios e de mercado, almejando uma
proposta Unica, diferenciada e de muito valor. Nas proximas paginas, vocé vera

um modelo de ensino de aprendizagem consistente, professores parceiros que sao
referéncias em suas areas e um cuidado especial com cada passo da sua jornada.

Nossa pds nao ¢ a transi¢ao do ensino presencial para o online. Ela ja nasceu
online em cada detalhe para proporcionar uma experiéncia em primeira pessoa.
Por isso focamos em tecnologia e humanidade como elementos transversais de
todos os cursos. High tech e high touch, como pede o século XXI.

Seja bem-vindo a uma nova experiéncia de estudar que comega agora
€ nao para.
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Professor convidado com exclusividade pela Pés PUCPR Digital
Os grandes desafios para o futuro da humanidade explicados por Yuval N
Harari, um dos maiores pensadores do nosso século. Historiador, filésofo
e autor best-seller, Harari mudou a forma como enxergamos o passado e
o futuro, por meio dos livros Sapiens: Uma Breve Histéria da Humanidade
Homo Deus: Uma Breve Histéria do Amanha e 21 Licées para o Século 21
obras foram traduzidas para 60 idiomas, e mais de 30 milhoes de cépias fo
vendidas em todo o mundo.

Exclusiva para estudantes P6s PUCPR Digital, a superclass Admiravel Futuro
Novo é dividida em cinco grandes partes, onde Yuval Harari fala sobre os
desafios para o futuro da humanidade, com base no livro “21 Licoes para

o Século 217, contextualizando os temas para o Brasil e América Latina.

Em cada parte, professores convidados da PUCPR também debaterao os
principais insights gerados, desdobrando os desafios em agoes possiveis.
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Renomado especialista brasileiro em Neurociéncia aplicada aos
negdcios. Doutorado e mestrado em Neuromarketing obtidos
nos Estados Unidos. Autor do primeiro livro sobre Mindset no
Brasil, "Mente de Ago Atitudes de Ouro", BestSeller pela
revista Veja. Mais de duas décadas de experiéncia no setor
comercial em empresas multinacionais. CEO da Infinity
Neurobusiness School. CEO da MindSync Tecnologia,
empresa inovadora no desenvolvimento de software para FIT
Cultural em empresas. Criador e coordenador do primeiro
MBA em Neurobusiness do Brasil. Lider do Programa de
Mestrado Americano em "Master of Science in Neuroscience
for Business". Impactou mais de 13 mil alunos com quase 11 mil
horas de aulas ministradas.

Economista comportamental com mais de 15 anos de
experiéncia estudando e investigando o comportamento
individual e de grupo usando experimentos de laboratério e
de campo. Fundadora da InBehavior Lab, Rede Economia-
Comportamental.org e primeira Pds-graduagao em Econo-
mia Comportamental no Brasil em 2016 na ESPM Business
School. Co-organizadora do livro "Guia de Economia
Comportamental e Experimental”, material de primeira
leitura em portugués do Brasil sobre as areas de Economia
Comportamental e Experimental. O livro tem entrevistas e
capitulos com pesquisadores brasileiros e referéncias
internacionais importantes na area (Richard Thaler, Dan
Ariely, Cass Sunstein, Chris Starmer, Dean Karlan, John
Karl, John List, Paul Dolan, Varun Gauri, Shlomo Bernatzy,
entre outros) e pode ser baixado gratuitamente em econo-
miacomportamental.org/guia.
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Delivery Principal na ThoughtWorks. Coautor da adaptagao
da metodologia Lean Inception para ambiente totalmente
remoto. Professor de cursos de pds-graduagdo e MBAs. Tem
certificagdes em Agile Product Owner pela Scrum Alliance e
Certified Lean Inception Facilitator pela Caroli.org. Foi
Analista de Produtos, Product Owner e Coordenador
Comercial na Terra Networks. Possui mais de 20 anos de
experiéncia em consultoria e desenvolvimento de software.
Administrador de Empresas, com especializagdes em Gestao
de Projetos de Tl, E-commerce e Marketing Digital.



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARA SUA JORNADA

EDGARD MORYA

Graduado em Fisioterapia, com doutorado e pés-doutorado
em Fisiologia Humana pela Universidade de Sdo Paulo.
Atualmente, coordena pesquisas no Instituto Internacional de
Neurociéncias Edmond e Lily Safra e é docente no curso de
Mestrado em Neuroengenharia. Tem ampla experiéncia em
neurorreabilitagao, neurociéncia, neuroengenharia,
neurofisiologia, eletrofisiologia, controle motor, psicofisica e
acoplamento sensoério-motor.

DAIANE GOLBERT

Bidloga e artista visual, doutora em genética pela UFRJ e
neurocientista. Atualmente estd como pesquisadora no
Nucleo de Unidades de Conservagao da Natureza do IDEMA
e pesquisadora colaboradora no Instituto do Cérebro da
UFRN. Exerceu docéncia e pesquisa em ronomadas institu-
icdes nacionais e internacionais. E autora de artigos cientifi-
cos de alto impacto internacional e capitulos de livros. Além
de neurocientista, € desenhista e estudiosa da arte das
Mandalas, abordagem psicanalista de Carl Gustav Jung.
Ministra cursos, oficinas e palestras sobre os temas Criativi-
dade, Sono e Memoéria, Inovagao, Saude e Bem-estar, Manda-
las e salde mental. Também atua como consultora de
qualidade de sono.

POSPUCPRDIGITAL

pospucprdigital.com.br

ANTONIO DAMASIO

Renomado neurologista e neurocientista, professor na
Universidade do Sul da Califérnia e diretor do Instituto do
Cérebro e da Criatividade. Contribuiu significativamente
para o estudo dos processos cerebrais relacionados ao
afeto, a tomada de decisdes e a consciéncia. Autor de
indmeros artigos cientificos e livros influentes, como "O Erro
de Descartes" e "O Sentimento de Si". Seus estudos
recentes exploram a biologia da consciéncia e a inteligéncia
artificial. E membro de varias academias de prestigio e foi
membro do Conselho de Estado de Portugal até 2024.



Membro do Hall da Fama dos profissionais de Marketing no
Brasil. Formado em Engenharia Quimica pela FEI e em
Sociologia pela USP, fundou e comanda ha quase 30 anos a
Troiano Branding, primeira empresa brasileira dedicada
integralmente a gestdo de marcas. Antes disso, foi VP de
Planejamento e Consumer Insights para agéncias como Young
& Rubicam, MPM-Lintas e BBDO, com atuagdao em toda
América Latina. Autor de 4 livros sobre gestao de marcas e
comportamento de consumidor: “As Marcas no Diva” (Editora
Globo), “Brand Intelligence” (Estagdo das Letras e Cores),
“Qual é o seu Propésito?” (CLA) e “Ecos na Pandemia” (CLA).

Doutor pela Escola de Comunicagdes e Artes da USP. Autor
de mais de 30 livros, como “A vida que vale a pena ser vivida”,
“Etica e vergonha na caral” e “A felicidade ¢ inGtil”. Pesquisa-
dor e Consultor em Etica da UNESCO. Mestre em Ciéncia
Politica pela Université Sorbonne Nouvelle de Paris. Especial-
ista em Direito Constitucional e em Sociologia do Direito pela
Université Panthéon-Assas de Paris. Bacharel em Jornalismo
pela Faculdade Césper Libero de Sdo Paulo e em Direito pela
USP.
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Professor, historiador e autor best-seller com mais de 30
milhdes de livros vendidos em 60 idiomas. Professor da
Universidade Hebraica de Jerusalém. Suas ideias mudaram a
forma de enxergarmos a histéria e o futuro. E uma das figuras
mais embleméticas do século 21, reconhecido por livros
como "Sapiens: Uma Breve Histéria da Humanidade",
"Homo Deus: Uma Breve Histéria do Amanha" e "21 Ligdes
para o Século 21". Também é cofundador da Sapienship,
organizagdo multidisciplinar que busca debater e encontrar
solugdes para os maiores problemas da atualidade.



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARA SUA JORNADA

PERLA AMABILE

Neuroestrategista de marcas e negécios, cofundadora da
Be Intelligence, consultoria estratégica de branding,
business growth e inovagdao centrada em pessoas.
Especialista em diagnosticar contextos e criar solugdes que
ampliam o valor das marcas no mercado e na vida das
pessoas, soma mais de 23 anos de experiéncia como
Diretora de Estratégia e Data Insights em grupos
multinacionais de comunicagao e consultorias de negécios.
E também apresentadora do programa EstrategicaMente,
no Terra, onde entrevista lideres e especialistas do mercado
brasileiro. Além disso, atua como palestrante, professora
executiva em universidades de referéncia e integra o grupo
de pesquisa do Laboratério de Neurociéncias Clinicas da
UNIFESP. Entre as marcas que ja& atendeu estdo Yamaha,
Toyota, Ital, Mondelez, C&A, Michelin, Vivara, Bauducco,
Banco BV, Mary Kay, Boticario e Samsung.

BILLY NASCIMENTO

Neurocientista, empreendedor e  pioneiro  do
neuromarketing no Brasil. Fundador e CEO da Forebrain,
lidera ha mais de 15 anos um time multidisciplinar dedicado
a transformar o inconsciente do consumidor em dados
objetivos, com projetos para marcas como Globo,
Mercado Livre, Bradesco, Ital, Nestlé e Unilever. E
também Conselheiro e Consultor em Ciéncias do Ensino e
Aprendizagem do Sistema de Ensino Verbum, voltado a
educagdo basica em escolas catélicas. Biomédico, mestre
e doutor em Neurofisiologia pelo IBCCF-UFRJ, atua como
professor e coordenador do Master em Neurociéncia do
Consumidor da ESPM e leciona no MBA em Neurociéncia,
Consumo e Marketing da PUCRS.
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PAULA SOUTO TEMPLAARS

CEO da NeuroWits, onde lidera projetos que unem
Human + |A, transformando processos corporativos e
potencializando resultados de negécios. E head do
laboratério da Neurons no Brasil — brago da empresa
dinamarquesa lider mundial em neurociéncia aplicada e
inteligéncia artificial — responséavel por estudos com
clientes como Google, Meta, TikTok e IKEA. Com
formagdo multidisciplinar que integra neurociéncia, A,
gestao de marketing e inovagao, Paula é reconhecida por
aplicar ciéncia e tecnologia as estratégias empresariais. E
cofundadora da W.Al, comunidade voltada a capacitagao
e conexao de mulheres na drea de inteligéncia artificial, e
membro do Mastermind da Al Brasil, contribuindo para o
avanco do ecossistema nacional. Atualmente, também
atua como diretora-geral da Daxx One20ne, empresa do
grupo Daxx Omnimedia, liderando iniciativas em agentes
conversacionais com |A, diagndsticos e treinamentos
corporativos focados em inteligéncia artificial e
transformacgéo digital.



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARA SUA JORNADA

JULIANA DEL SECCHI

Coordenadora do Curso

Além de coordenadora do curso, é Bacharel em Comunica-
c¢do Social, com habilitagdao em Publicidade e Propaganda,
Mestre e Doutora em Administragao, com énfase em Marke-
ting e Comportamento do Consumidor. Ha mais de 15 anos,
atua como professora e pesquisadora, com foco em Pesqui-
sa de Marketing, Andlise de Dados e Branding. Sua paixao
mais recente no campo profissional é a Neurociéncia do
Consumidor, que ndo apenas desperta seu entusiasmo, mas
também a desafia a explorar as conexdes entre mente,
marcas e decisdes de compra.

POLLYANA MANTOVANELLO

Executiva de Branding e Comunicagao com 20 anos de
experiéncia, impulsionando marcas no varejo, educagao,
fintech, agéncias, startups e consultorias. Mestre em
Comportamento do Consumidor, especialista em Comuni-
cagao Estratégica, graduada nos cursos de Marketing e
Publicidade & Propaganda. Mentora, professora universi-
taria e coautora do capitulo sobre Criatividade no livro
Quick Wins, fomentando préaticas colaborativas de
inovagao.
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LIVIA CIACCI

Bidloga e Mestre em Neurociéncias pela UFSJ, atua ha 16
anos como docente no ensino bdésico, superior e
pos-graduagdo. E especialista em Analises Clinicas,
Diagnéstico por Imagem em Neurologia e Psicologia da
Inovagao, além de mentora pelo Sebrae e ACATE. Produz
materiais educacionais para o Poliedro Sistema de Ensino,
é autora de livros e capitulos sobre ciéncia e tecnologia e
orienta pesquisas em saude pelo Grupo Unis. Atua ainda
como consultora técnico-didatica do Supera Ginastica
para o Cérebro e como diretora de conteuddo na Universi-
dade BGR. E associada & Sociedade Brasileira de Neuro-
ciéncia e Comportamento.



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARA SUA JORNADA

ALUISIO FERREIRA DE LIMA

Psicélogo com Doutorado, Mestrado e Pés-Doutorado em
Psicologia pela PUC-SP, Aluisio Lima é Especialista em
Satide Mental pela USP e em Psicologia Clinica pelo CRP. E
Professor Associado IV da UFC, atuando nos programas de
pés-graduagdo em Psicologia e Comunicagdo. Também
colabora com o PPG em Psicologia Social da USP. J4 foi
professor convidado em universidades da Espanha e
Uruguai. Bolsista PQ do CNPq, é autor de diversos livros e
artigos. Suas pesquisas envolvem epistemologia, lingua-
gem, imagem, decolonialidade, feminismo negro, psicolo-
gia social critica e saide mental.
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HIGO LOPES

Publicitario e pés-graduado em Comunicagdo Corporati-
va, Higo Lopes é Gerente de Marketing das marcas Grana-
do, Phebo e Care, onde atua ha 17 anos liderando estraté-
gias que conectam tradigao, inovagao e experiéncia senso-
rial. Seu trabalho acumula reconhecimentos como duas
edigoes do Prémio Marketing Contemporaneo e diversos
Brasil Design Awards, além da nomeagdo entre as 100
liderancas de marketing que inspiram no Brasil
(2025/2026). Professor na Miami Ad School e no MBA
Mundo do Marketing/FACHA, também atua como consul-
tor e palestrante em Branding, Marketing e Visual
Merchandising. Foi um dos responsaveis pelo rebranding
de Granado e Phebo e pelo langamento da Sorveteria
Granado, referéncia em experiéncia de marca no varejo.
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RESULTADO DE APRENDIZAGEM

Realize analises e previsdes
comportamentais de consumidores
para embasar suas estratégias.

Desenvolva campanhas publicitarias

usando insights neurocientificos /
para conectar-se com o consumidor.

Crie experiéncias e produtos
que gerem conexdes emocionais
profundas com o publico.

e

Maximize o impacto
e a eficiéncia das suas Destaque-se no mercado com

estratégias de marketing. abordagens inovadoras baseadas
na ciéncia do comportamento.
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PARA QUEM E ESSE CURSO?

Profissionais de marketing, branding e comunicag¢ao que desejam se
especializar em estratégias sensoriais baseadas em neuromarketing

Empreendedores e gestores interessados em compreender melhor
o comportamento do consumidor para aprimorar produtos e servigos

Especialistas em branding, comportamento do consumidor ou

comunicagao que buscam agregar insights cientificos ao trabalho

Pesquisadores e académicos que desejam explorar
aintersecao entre neurociéncia e marketing

Lideres de marcas que querem transformar suas estratégias de
engajamento usando neurociéncia como diferencial competitivo.
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E DIFICIL EXPLICAR EM UMA SO PAGINA A
EXPERIENCIA DE ESTUDAR EM PRIMEIRA PESSOA.
MAS VAMOS TENTAR

"
IE}

60h para o De humanos Professores-referéncia
projeto final para humanos de mais de 20 paises.

15 disciplinas
de 20 horas

100% online, Certific_a'do PUCPR + Formacao completa
high tech e certificado de em 12 meses.

high touch gente boa

Interacdes ao vivo
com seus colegas
e professores.
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COMO FUNCIONA CADA DISCIPLINA

SEMANA 1

INTRODUGAO

Apresentagao da disciplina.

EPISODIO(S)

Video(s) com professores-
referéncia.

CONEXAO TEORICA 01

Capitulos de livros da
nossa biblioteca virtual
para aprofundamento.

CONTEUDO
COMPLEMENTAR

HOT TOPIC OU
FERRAMENTA

Indicagcdo do(a) professor(a)
PUCPR de materiais atua-
lizados sobre o tema da
disciplina ou métodos e
ferramentas para vocé
aplicar e/ou praticar.

SEMANA 2

EPISODIO(S)

Video(s) com professores-
referéncia.

CONEXAO TEORICA 02

Capitulos de livros da
nossa biblioteca virtual
para aprofundamento.

CONTEUDO
COMPLEMENTAR

HOT TOPIC OU
FERRAMENTA

Indicagcdo do(a) professor(a)
PUCPR de materiais atua-
lizados sobre o tema da
disciplina ou métodos e
ferramentas para vocé
aplicar e/ou praticar.

LIVE DE ESTUDO
DE CASO

Live com o professor
PUCPR para anélise
do estudo de caso da
disciplina.

EPISODIO(S)

Video(s) com professores-
referéncia.

CONEXAO TEORICA 03

Capitulos de livros da
nossa biblioteca virtual
para aprofundamento.

CONTEUDO
COMPLEMENTAR

HOT TOPIC OU
FERRAMENTA

Indicagao do(a) professor(a)
PUCPR de materiais atua-
lizados sobre o tema da
disciplina ou métodos e
ferramentas para vocé
aplicar e/ou praticar.

DIARIO DE BORDO 2H

SEMANA 3

LIVE DE
FECHAMENTO

O professor PUCPR faz o
fechamento da disciplina,
relatando os principais
pontos abordados e
esclarecendo suas
davidas.

HORA DO TESTE

HORA DO TESTE

O momento de provar

para vocé mesmo que
aprendeu, com questdes
objetivas e metacognitivas
bem contextualizadas.

Para aproveitar ao maximo o seu curso,

procure se dedicar de 6h a 7h por
semana as atividades e conteudos.

No Diario de Bordo, vocé é o responsavel pelo registro
dos seus aprendizados e autoavaliagao da jornada.



EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

EXPERIENCIA DO CONSUMIDOR E ESTRATEGIAS
DE MARKETING MULTISSENSORIAL

Jaime Troiano

- Exploragao de como os sentidos humanos influenciam a experiéncia do
consumidor;

- Uso de estimulos sensoriais no marketing para gerar maior envolvimento
com a marca;

- Criagao de estratégias multissensoriais para aumentar a percepgao € a
conexao emocional do consumidor com produtos e servigos;

- Abordagem de experiéncias de marca imersivas e consistentes através
de estimulos visuais, auditivos, tateis, olfativos e gustativos.

CONSCIENCIA E DECISOES: UMA ABORDAGEM
NEUROETICA

- Intersecgao entre consciéncia humana, processos decisoérios e questoes
éticas sob a dtica da neurociéncia;

- Investigagdo de como o cérebro processa informacgdes, influenciando
percepgao, raciocinio e escolhas morais;

- Discussao sobre livre arbitrio, responsabilidade moral e dilemas éticos
contemporaneos;

- Impacto das descobertas neurocientificas na reflexao ética e tomada de

ETICA: INTELIGENCIA MORAL NA ERA DIGITAL

Clovis de Barros

Questione e reflita sobre os principais desafios éticos
que o profissional do futuro encontrara.

- Dilemas éticos contemporaneos e seus impactos no futuro;
-A importancia da inteligéncia moral na tomada de decisao.

INTERFACES HUMANO-MAQUINA: O HIBRIDISMO
E A NEUROCIENCIA

- Principais resultados contemporaneos das pesquisas neurocientificas
sobre interfaces entre humano e maquina;

- Desenvolvimento de ciborgues e seus impactos;
- Reflexao sobre os beneficios do aprimoramento de capacidades humanas;

- Avaliagao das caracteristicas humanas, especialmente cognitivas,
potencializadas pelo hibridismo humano-maquina.

NEUROCIENCIA DA INSPIRAGAO: DESVENDANDO
O PROCESSO CRIATIVO

Daiane Golbert

- Mecanismos cerebrais na geragdo de ideias e criatividade;

decisoes; - Processamento de estimulos e informagodes para insights e solu¢gdes inovadoras;

- Aplicagdes na lideranga, resolugao de conflitos e negociagao para promover - Neuroplasticidade, estados de fluxo e técnicas para estimular a criatividade;

um ambiente ético e produtivo; - Fundamentos neurocientificos da inspiragao para potencializar a criatividade;

- Aplicagdes em salde mental para criar intervengoes terapéuticas mais
eficazes, promovendo bem-estar e resiliéncia.

- Desenvolvimento de abordagens eficazes para resolugao de problemas e
promogao da inovagao.
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EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

PSICOLOGIA DA COMUNICAGAO: UMA ABORDAGEM
NEUROCIENTIFICA

- Intersecgao entre psicologia e comunicagao, investigando como os processos
cognitivos e emocionais influenciam a comunicagao humana;

- Compreensao de como o cérebro percebe, interpreta e responde aos
estimulos comunicativos;

- Andlise dos efeitos neurocientificos na persuasao, influéncia e compreensao
de mensagens;

- Habilidade para estabelecer interagdes mais eficazes e impactantes em
contextos pessoais e profissionais.

JORNADA DO CLIENTE
Gabriel Viégas

- Perspectiva centrada no cliente e suas necessidades para a gestao de
projetos e produtos;

- Técnicas e ferramentas para mapeamento e andlise da jornada do cliente;
- Melhoria da experiéncia do cliente como objetivo principal;

- Construgao da jornada do cliente com foco nas necessidades como
elemento central do processo.

ADMIRAVEL FUTURO NOVO

Yuval Harari

Reflita sobre os desafios globais da humanidade para o século XXI.
- Os potenciais da inteligéncia artificial e biotecnologia;
- Obstaculos politicos e educacionais contemporaneos;

- Visao interdisciplinar sobre a drea de Negdcios, Direito, Educagao,
Tecnoldgica e da Saude;

- Possiveis caminhos de superagao dos desafios globais.

NEUROCIENCIA APLICADA A NEGOCIOS

Tiago Cavalcanti Tabajara

- Bases neurocientificas do funcionamento cerebral no comportamento
de consumo;

- Marcadores somaticos e neurdnios-espelho;

- Estratégias de estimulo ao consumo, como mensagens subliminares e
estimulos sensoriais do neuromarketing;

- Exposicao a situagdes de estimulo ao consumo;

- Atividade profissional em vendas com foco na satisfagdo e no bem-estar
do cliente.

ECONOMIA COMPORTAMENTAL
Flavia Avila
- Exploragao de vieses cognitivos e tomada de decisdes sob incerteza;

- Estudo da psicologia econdmica e suas aplicagdes praticas;

- Aplicacdo dos conceitos em finangas, marketing, salde e politicas publicas;

- Discussao de estudos de caso e experimentos reais;
- Desenvolvimento de habilidades para compreender decisdes humanas;

- Aplicacao interdisciplinar em diversas areas e profissoes.

GESTAO DE MARCA: BRANDING

Jaime Troiano
- Desenvolvimento de competéncias na criagao, posicionamento
e administragao de marcas no ambiente digital;

- Uso de estratégias e ferramentas atuais para cada etapa do processo de
valorizacao de marca;

- Avaliagdo de estratégias adequadas para construgao, posicionamento e
administragdo de marcas no digital.
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EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

FERRAMENTAS DE NEUROMARKETING

Paula Souto Templaars
- Apresentagdo das principais ferramentas neurocientificas aplicadas ao
comportamento do consumidor;

- Andlise de respostas cognitivas e emocionais a anuncios, videos, produtos,
precos e embalagens;

- Estudo de métodos como eye tracking, eletroencefalograma e anélise de
expressoes faciais;

- Discussao sobre potencialidades e aplicagdes de técnicas neurométricas e
biométricas;

- Capacitacao para planejar avaliagdes de respostas a estimulos mercadolégicos
usando ferramentas neurocientificas.

NEUROBRANDING E COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Perla Amabile
- Compreensao dos drivers conscientes e inconscientes que influenciam
decisdes de consumo;

- Anélise de aspectos cognitivos e emocionais relacionados as escolhas
dos consumidores;

- Estudo do papel da atengdo, emogao, memédria e aprendizagem no
fortalecimento de marcas;

- Desenvolvimento de estratégias para captar atencao, criar conexoes
emocionais e construir marcas memoraveis.

FUNDAMENTOS E APLICAGOES DE NEUROCIENCIA
PARA MARKETING

Billy Nascimento

- Integragao de conceitos fundamentais da neurociéncia com aplicagcoes
no marketing;

- Andlise de como o cérebro processa informagdes e reage a estimulos
de compra;

- Aspectos neuroanatdmicos e neurofisiolégicos relacionados com as
decisdes de compra e de consumo.
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