
LIDERANÇA ÁGIL: PESSOAS,
PROJETOS E INOVAÇÃO



A PUCPR
Fundada em 1959, a PUCPR é uma universidade comunitária católica sem fins 
lucrativos, orientada por princípios éticos, cristãos e maristas, que atua como 
promotora do desenvolvimento regional e impacto social.

A PUCPR tem como foco desenvolver a excelência educacional, pesquisas de 
qualidade, fomentar o empreendedorismo e a inovação, além de promover a 
multi e interculturalidade, aliadas à inclusão social.

Com apenas 61 anos, a PUCPR tem conquistado reconhecimento nacional 
e internacional. No Brasil é considerada a 3a melhor Universidade Privada 
(Ranking Universitário da Folha de São Paulo-RUF, 2018). Ainda, foi 
considerada a Universidade Brasileira com maior influência internacional na 
pesquisa científica (THE World University Rankings, 2015-2016). Referência 
em inovação, está entre as 10 universidades brasileiras com maior número de 
depósito de patentes, sendo a única privada (INPI, 2017). É a universidade com 
maior número de disciplinas em inglês no cenário nacional (FAUBAI/British 
Council, 2017), sendo a terceira do país em internacionalização, empatada com 
a UNESP (THE World University Rankings, recorte saúde, 2019). Está entre as 
50 universidades com maior número de publicações qualificadas indexadas na 
Web of Science, única privada (Clarivate Analytics, 2019).

Presente em quatro cidades no estado do Paraná, possui mais de 80 cursos de 
graduação nas modalidades presencial, híbrida e online, cerca de 200 cursos 
de Educação Continuada e 16 programas Stricto Sensu, que compreendem 
diversas áreas do conhecimento, distribuídos em sete Escolas: Escola de 
Negócios, Escola de Belas Artes, Escola de Educação e Humanidades, Escola 
de Ciências da Vida, Escola de Medicina, Escola de Direito e Escola Politécnica.



IR. ROGÉRIO MATEUCCI
REITOR PUCPR

A PUCPR é uma Universidade aberta aos sinais dos tempos. Novos contextos 
exigem novas formas de pensar, se relacionar e agir. E antes de você ler o seu 
guia do curso cuidadosamente preparado, desejo compartilhar o privilégio 
de tê-lo conosco em meio às nuances de um mundo VUCA: volátil, incerto, 
complexo e ambíguo. 

O mundo mudou, e foi bem na nossa vez. Nós também já não somos mais 
os mesmos. As transformações constantes exigem que estejamos cada vez 
mais preparados para os desafios atuais e os que ainda surgirão. A Pós PUCPR 
Digital surge com o intuito de conectá-lo com conteúdos atualizados e com 
metodologia exclusiva, preparados pelos melhores professores do mercado, 
com o selo de uma das maiores universidades do Brasil. 

Com a pós digital, queremos dar mais um passo na concretização da nossa 
missão de desenvolver e difundir o conhecimento e cultura, e promover a 
formação integral e permanente (destaque para o permanente) dos cidadãos 
e profissionais comprometidos com a vida e o progresso da sociedade, sempre 
orientados por princípios éticos cristãos e Maristas. 

Queremos chegar a todos os lugares do mundo. 

Sejam-bem vindos à sua pós feita para o pós.



VIDAL MARTINS
VICE-REITOR PUCPR

Entramos no universo da pós-graduação online para entregar o melhor. Para 
além de uma marca forte e um ensino de qualidade, nosso foco é fazer com 
que a experiência do estudante com a PUCPR seja marcante e completamente 
significativa em sua trajetória como profissional e como ser humano. 

Desenhamos o projeto junto com um time multidisciplinar, interdependente 
e ágil, fazendo diversas leituras de cenários e de mercado, almejando uma        
proposta única, diferenciada e de muito valor. Nas próximas páginas, você verá 
um modelo de ensino de aprendizagem consistente, professores parceiros que são 
referências em suas áreas e um cuidado especial com cada passo da sua jornada. 

Nossa pós não é a transição do ensino presencial para o online. Ela já nasceu 
online em cada detalhe para proporcionar uma experiência em primeira pessoa.
Por isso focamos em tecnologia e humanidade como elementos transversais de 
todos os cursos. High tech e high touch, como pede o século XXI. 

Seja bem-vindo a uma nova experiência de estudar que começa agora 
e não para.



Os grandes desafios para o futuro da humanidade explicados por Yuval Noah 
Harari, um dos maiores pensadores do nosso século. Historiador, filósofo 
e autor best-seller, Harari mudou a forma como enxergamos o passado e 
o futuro, por meio dos livros Sapiens: Uma Breve História da Humanidade, 
Homo Deus: Uma Breve História do Amanhã e 21 Lições para o Século 21. As 
obras foram traduzidas para 60 idiomas, e mais de 30 milhões de cópias foram 
vendidas em todo o mundo. 
 
Exclusiva para estudantes Pós PUCPR Digital, a superclass Admirável Futuro 
Novo é dividida em cinco grandes partes, onde Yuval Harari fala sobre os 
desafios para o futuro da humanidade, com base no livro “21 Lições para 
o Século 21”, contextualizando os temas para o Brasil e América Latina. 
Em cada parte, professores convidados da PUCPR também debaterão os 
principais insights gerados, desdobrando os desafios em ações possíveis.

Professor convidado com exclusividade pela Pós PUCPR Digital



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARÁ SUA JORNADA

pospucprdigital.com.br

JAMES HUNTER

Autor de três livros best-sellers internacionalmente 
trabalhados em muitos MBA e outros currículos de ensino 
superior em todo o mundo. Suas obras foram traduzidas para 
dezenas de idiomas e venderam mais de 5,5 milhões de 
cópias mundialmente. James fala sobre liderança auxilia 
organizações de diferentes países na criação de uma cultura 
de excelência, desenvolvendo líderes e construindo equipes 
de alto desempenho. Seus clientes incluem muitas das 
organizações mais admiradas do mundo, incluindo FBI, 
American Express, Johnson & Johnson, Nestlé, Procter & 
Gamble, a Agência de Inteligência de Defesa e todos os 
quatro ramos das Forças Armadas dos Estados Unidos. 

JEFF SUTHERLAND

CEO da Scrum Inc., Consultor Sênior e Agile Coach da 
OpenView Venture Partners. Cocriador do Scrum, 
metodologia desenvolvida em 1993 (com Ken Schwaber) e 
adotada pela grande maioria das empresas de 
desenvolvimento de software em todo o mundo. Essa 
estratégia de sucesso foi adaptada para vários outros 
setores, incluindo: finanças, saúde, ensino e 
telecomunicações. Jeff continua a compartilhar as 
melhores práticas com organizações em todo o mundo, e 
escreve extensivamente sobre as regras e métodos do 
Scrum, bem como os benefícios organizacionais de alto 
nível dessa metodologia, e o que é necessário para criar 
equipes hiperprodutivas.

SOLANGE MACHADO 

Solange Mata Machado é Ph.D. e Pós-Doutora em 
Neurociências Aplicadas. Atua como presidente da 
Imaginar Solutions, empresa de consultoria em inovação 
e neurociência para mudança de mindset. Com trajetória 
como CEO e executiva de organizações nacionais e 
internacionais, é autora de diversos livros, incluindo 
Coerência: Neurociência para criatividade e performan-
ce. Atua como palestrante internacional sobre inovação, 
neurociência e mindset para inovação.



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARÁ SUA JORNADA

pospucprdigital.com.br

JAKE KNAPP

Criador do Design Sprint. Autor dos livros “Sprint: o 
método usado no Google para testar e aplicar novas ideias 
em apenas cinco dias” (2017) e “Faça Tempo: 4 passos 
para definir suas prioridades e não adiar mais nada” (2019). 
Trabalhou 10 anos no Google e no Google Ventures, onde 
criou o processo Design Sprint. Instrutor convidado no 
MIT e na Harvard Business School. Treinou equipes em 
empresas como Slack, LEGO, IDEO e NASA em estratégia 
de design e gerenciamento de tempo.

JURGEN APPELO

Autor dos livros “Management 3.0” (2011), “How to 
change the world” (2012), “Managing for happiness” 
(2016) e “Startup, Scaleup, Screwup” (2019). Eleito pela 
Inc.com um dos Top 50 Leadership Expert e Top 100 
Leadership Speaker. Autor do blog NOOP.NL, onde 
oferece ideias sobre economia criativa, gestão ágil, 
mudança organizacional e desenvolvimento pessoal. 

KAREN PALMER

Karen Palmer é considerada a Storyteller do Futuro. 
Cineasta internacional premiada e palestrante, elabora 
experiências cinematográficas emocionalmente 
responsivas por meio da intersecção entre IA, narrativa 
imersiva, neurociência, consciência e viés implícito. 
Criadora do premiado filme “Riot”, que inovou com o 
conceito de Detecção Emocional Facial, que reage às 
emoções do espectador. Também é autora de “Percept 
IO”, experiencia imersiva que coloca o espectador no 
papel de um policial, apresentando um sistema pioneiro de 
Inteligência Artificial e Robótica para aplicação da lei. 



YUVAL NOAH HARARI

Professor, historiador e autor best-seller com mais de 30 
milhões de livros vendidos em 60 idiomas. Professor da 
Universidade Hebraica de Jerusalém. Suas ideias 
mudaram a forma de enxergamos a história e o futuro. É 
uma das figuras mais emblemáticas do século 21, 
reconhecido por livros comos "Sapiens: Uma Breve 
História da Humanidade", "Homo Deus: Uma Breve 
História do Amanhã" e "21 Lições para o Século 21". 
Também é cofundador da Sapienship, organização 
multidisciplinar que busca debater e encontrar soluções 
para os maiores problemas da atualidade. 

CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARÁ SUA JORNADA

pospucprdigital.com.br

JOEL DUTRA

Professor Livre Docente da Faculdade de Economia e 
Administração da Universidade de São Paulo/FEAUSP, onde 
ministra cursos de graduação e pós-graduação, com 
mestrado na Fundação Getúlio Vargas FGV-SP e doutorado 
na FEA-USP. Coordenador do Programa de Estudos em 
Gestão de Pessoas - PROGEP/FIA e do MBA/RH; Consultor 
das principais empresas do país em assuntos relacionados à 
Gestão Estratégica de Pessoas. Diretor-instituidor da 
Growth Consultoria Desenvolvimento de Pessoas & 
Organizações.

DANIEL PRETTI

Gestor de times globais e híbridos em Tecnologia e 
Vendas. MBA em Gestão de Tecnologia pela FGV. Possui 
mais de 26 anos de experiência como consultor, gerente 
de Projetos, Vendas & Soluções e como gestor de times 
de Tecnologia e Engenharia. Atualmente é Head de 
Engenharia para Clientes (Customer Engineering) na 
Google Cloud. Também atuou como Gestor de Tecnolo-
gia em Times Globais na Unilever, e nas áreas de Soluções 
e Vendas na Amazon Web Services e na Microsoft. 



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARÁ SUA JORNADA
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DANIELA DO LAGO

Professora, escritora, palestrante e pesquisadora dos 
temas e dos conteúdos ligados à sua formação, carreira, 
palestras e workshops. Por meio de seu discurso criativo, 
flexível, motivador, personalizado e direcionado aos mais 
diferentes públicos, Daniela tem uma capacidade única de 
cativar a plateia e tornar sua mensagem compreendida e 
lembrada. Ministra palestras e atua desde 2001 com Gestão 
de Pessoas em diversas empresas. 

NORBERTO ALMEIDA

CEO da Portfolio Expert. Criador do primeiro framework 
brasileiro de agilidade no negócio, o Business Agility 
Management (BAM). PhD em Business Administration pela 
Florida Christian University. Mestre em Sistemas de Gestão 
pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Professor 
convidado dos MBAs de algumas das principais Universi-
dades do país. Autor/coautor de diversos livros, como 
Métodos Ágeis (2021), Gestão Empresarial (2020), Geren-
ciamento de Portfólio e PMO (2017), Gestão Profissional 
do Portfólio de Projetos (2015) e PMO (2012). Certificado 
como PMP, Scrum Master (SMC), Product Owner (SPOC) 
e Agile Master (SAMC). Palestrante e mentor, atuou em 
grandes empresas nacionais e internacionais.

LEANDRO PINHO

Superintendente de Recursos Humanos, da rede de 
Supermercados Verdema. Mestre em administração de 
empresas; pós-graduado em gestão estratégica de 
pessoas; bacharel em psicologia. Atua há mais de 18 anos 
com gestão de pessoas com vivência nos diversos 
subsistemas de recursos humanos: R&S, T&D, DP, C&S, 
SESMT e Jurídico Trabalhista, e na gestão do budget da 
área. Conselheiro Estratégico da ABRH/MG (Associação 
Brasileira de RH/MG) onde assumirá a presidência da 
associação a partir do próximo ano, Professor 
Universitário, atuações em palestras e seminários. 

 



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARÁ SUA JORNADA
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CLÓVIS DE BARROS FILHO

Jornalista e professor livre-docente na área de Ética da 
Escola de Comunicações e Artes da Universidade de São 
Paulo (ECA-USP). É Mestre em Science Politique pela 
Universite de Paris III (Sorbonne-Nouvelle) e Doutor em 
Ciências da Comunicação pela Universidade de São Paulo. 
Autor de mais de 15 livros, como o best-seller “A Vida Que 
Vale a Pena Ser Vivida” e "Ética na Comunicação".  É 
Pesquisador e Consultor em Ética da UNESCO, também 
atuando há mais de dez anos como palestrante e consultor 
de grandes empresas. 

JEFF GOTHELF

Um dos nomes mais influentes em gestão de produtos, 
referência global como practitioner e thought leader na 
área. É coautor do premiado Lean UX — atualmente em sua 
terceira edição — e do livro Sense & Respond, publicado 
pela Harvard Business Review Press, além de Forever 
Employable (2020). Atuou como designer de software, 
gerente de produto e empreendedor antes de se consoli-
dar como keynote speaker, coach e conselheiro estratégi-
co. Hoje, apoia organizações na construção de produtos 
melhores e no desenvolvimento de lideranças capazes de 
sustentar culturas ágeis, colaborativas e orientadas ao 
cliente. Atualmente, desenvolve seu quinto livro, Who 
Does What By How Much?, um guia prático para implemen-
tação de OKRs em diferentes contextos organizacionais. 



15 discipl inas  
de 20 horas  

60h para o 
projeto f inal  

+  de 20 ferramentas 
de apl icação 

Professores 
inf luenciadores

100% onl ine,
high tech e
high touch

De humanos 
para humanos

Cer t if icado PUCPR + 
cer t if icado de 

gente boa 

Community 
manager

E a lgumas outras  surpresas que encontrará  no caminho.

É DIFÍCIL EXPLICAR EM UMA SÓ PÁGINA A
EXPERIÊNCIA DE ESTUDAR EM PRIMEIRA PESSOA.
MAS VAMOS TENTAR

O seu curso Pós PUCPR Digita l  contém:

pospucprdigital.com.br



METODOLOGIA EXCLUSIVA PÓS PUCPR DIGITAL 
COM A TRADIÇÃO E QUALIDADE DA MARCA PUCPR

SUPERIOR SKILLS
Inspirações (arte, filosofia, 
literatura, design, música)

CONEXÕES
Cuidado com as 
amarrações entre aulas

SOFT SKILLS
Habilidades comportamentais 
e referências aplicadas

EMOÇÃO
Cuidado com 
a experiênciaHARD SKILLS

Conteúdo técnico, 
referências teóricas, 
dados e fatos 

CONTEÚDO
Cuidado com a 
profundidade

HANDS ON
Ferramentas, mão 
na massa, cases 

ESTÉTICA
Cuidado com 
a forma 



6h 7h



EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

GESTÃO POR COMPETÊNCIAS

A disciplina aborda a gestão por competências como uma maneira 
contemporânea de organizar as práticas de gestão de pessoas, integrando 
tais práticas entre si e com a estratégia. Nela, o estudante irá aprofundar o 
que é e o que não é competência e como utilizar esse conceito para 
conceber processos de gestão de pessoas, além de avaliar a eficácia desses 
modelos, por meio de cases e exemplos. Ao final, será capaz de avaliar 
modelos de gestão por competências e sua relação com processos de gestão 
de pessoas, de maneira ética e alinhada com as estratégias da organização.

GESTÃO DE EQUIPES REMOTAS

A disciplina versa sobre os deslocamentos produzidos pelas mudanças 
mundiais na forma de pensar o trabalho e propõe uma reflexão sobre o 
papel do gestor na liderança de equipes híbridas e remotas. Discute sobre 
os desafios desse formato de equipe e sobre as competências, 
comportamentos e condições necessárias para o estabelecimento de uma 
cultura de trabalho remoto positiva. Por fim, ferramentas de gestão para 
essa modalidade são apresentadas e discutidas. Espera-se que, ao final, o 
profissional tenha subsídios para exercer a gestão de uma equipe remota.

LIDERANÇA E CULTURA ORGANIZACIONAL 

Abordagens e conceitos de cultura organizacional, e como o comportamento 
dos líderes afeta a cultura interna. Ao final, você será capaz de identificar a 
forma de construção de identidade adequada de uma organização, sustentada 
pelo desenvolvimento de políticas específicas, bem como as competências e 
perfis de liderança para incentivar a alta performance.

COMUNICAÇÃO ESTRATÉGICA 
PARA GESTÃO DE PESSOAS

Comunicação estratégica para gestão de pessoas é uma disciplina que 
aborda os principais desafios da comunicação com o público interno. 
Nela, o profissional entenderá como é a formação da sua audiência, 
desenvolverá conceitos de comunicação interna e endomarketing, com 
foco na comunicação assertiva e humanizada, inclusão e diversidade, 
além de entender as crises que podem surgir nesse ambiente. Ao final, o 
estudante será capaz de utilizar a comunicação interna de maneira 
estratégica para sua atuação na área de gestão de pessoas.

DESIGN THINKING E INOVAÇÃO ÁGIL: ESTIMULANDO 
A CRIATIVIDADE E A EXPERIMENTAÇÃO

Explora o processo do Design Thinking e sua integração com os princípios 
ágeis, preparando líderes para estimularem a criatividade, a 
experimentação e a geração de soluções inovadoras.  

GOVERNANÇA ÁGIL DE PROJETOS, 
PROGRAMAS E PORTFÓLIOS

A disciplina demostra a importância, bem como é um guia para 
implementação de uma governança ágil e voltada para geração de valor. 
Nela, os estudantes aplicam técnicas para seleção e priorização de projetos 
visando à tomada de decisão baseada no contexto organizacional. Ao final, 
o estudante é capaz de implementar as melhores práticas de gestão de 
projetos no contexto da organização.

ÉTICA: INTELIGÊNCIA MORAL NA ERA DIGITAL

Veja quais são os principais desafios éticos da era das terceiras e quartas 
revoluções e da cultura da pós-verdade que o profissional do futuro irá se 
defrontar, para que sua tomada de decisão se realize mediante o fator 
intrinsecamente humano da inteligência moral.



EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

NOVOS TEMPOS, NOVAS LIDERANÇAS

Desenvolva competências relacionadas à liderança e desenvolvimento de 
equipes de alto desempenho nas organizações. Analise os estilos e as melhores 
práticas de liderança requeridas pelas organizações atuais, refutando a adoção 
de modelos destrutivos existentes. 

FUTUROLOGIA: TENDÊNCIAS PARA O SÉCULO 22

Conheça o campo de estudos da futurologia! Você será convidado a 
desenvolver sua capacidade de antecipar um futuro possível, provável e 
preferível, refletindo sobre como as mudanças impactam o consumo de 
produtos, serviços e a cultura de uma forma geral.

ADMIRÁVEL FUTURO NOVO 

Prepare-se para o pós com um dos maiores pensadores do século 21. Conheça 
 os grandes desafios para o futuro da humanidade, com base nas principais 
ideias do livro “21 lições para o século XXI”, contextualizadas de forma inédita 
para o Brasil e América Latina. Os insights gerados serão debatidos por cinco 
professores convidados, que desdobrarão os desafios em ações possíveis.

PESSOAS E GESTÃO ÁGIL DE NEGÓCIOS

A disciplina irá abordar temas importantes para a gestão ágil de pessoas 
como lean startup, jornada do cliente, cultura ágil, lean thinking, scrum e 
kanban. Ao final, o estudante será capaz de implementar metodologias 
ágeis alinhadas com as estratégias de gestão de pessoas, minimizando 
confrontos e ampliando resultados.

DESIGN SPRINT

Conheça a definição e as etapas do design sprint. Você irá aprender como 
implementar um processo de transformação de ideias em soluções para 
problemas reais das organizações, de forma colaborativa e dinâmica.

LIDERANÇA ÁGIL

Conheça diferentes estilos de liderança e gestão para se adequar aos tipos 
de grupos, projetos e organizações. Você aprenderá os caminhos para 
desenvolver as soft skills necessárias à coordenação de equipes e recursos 
em ambientes dinâmicos e voláteis.

SOFT SKILLS PARA NEGOCIAÇÃO E 
TOMADA DE DECISÃO

Essa disciplina proporciona um estudo sobre as habilidades pessoais 
denominadas por human skills, entendidas como estratégias mentais e 
comportamentais desenvolvidas com consistência, cruciais para a tomada de 
decisão e negociação no contexto complexo da era digital. Nela, o estudante 
compreende a urgência do desenvolvimento da comunicação assertiva e 
empática, do pensamento crítico e criativo, do estado mental positivo e 
focado, da capacidade de previsão e de proposição, para a qualidade da alta 
gestão e exercício de liderança. Ao final, o estudante será capaz de reconhecer 
o potencial do desenvolvimento de habilidades pessoais com impacto positivo 
na tomada de decisão.

LEAN UX, VALIDAÇÃO E GESTÃO ÁGIL

Desenvolvimento de estratégias e metodologias para gestão centrada no cliente
em produtos e serviços digitais. Estudode framework Lean UX, ciclo de aprendizado
contínuo (Ship-Sense-Respond), tomada de decisão baseada em evidências
e técnicas de prototipagem rápida. Compreensão da natureza mutável do software
moderno e sua integração com tecnologias emergentes como Inteligência Artificial.
Aplicação prática de experimentos de baixo custo para validação de hipóteses.
Desenvolvimento de competências para liderança de equipes multidisciplinares
orientadas ao cliente.



E AÍ, 
COMEÇA QUANDO COM A GENTE?


