


Relevancia no
mercado atual

A Inteligéncia Artificial deixou de ser tema de nicho para se
tornar infraestrutura estratégica de negdcios. Em qualquer
setor, lideres e equipes que dominam |A conseguem maior
velocidade de decisao, ganho de eficiéncia, melhoria de
qualidade e reducao de risco.

Este guia apresenta a visao, a estrutura e os diferenciais da
Escola de |A da P6s PUCPR Digital para orientar sua jornada
de aprendizado e impacto.




Tendéncias e iInovagoes

Lideres estao combinando experiéncia de negocios com insights gerados por |A para
criar estratégias mais assertivas, prever cenarios e otimizar recursos. A integragao
entre gestores, dados e tecnologia redefine o papel da lideranga em organizagoes
orientadas por dados.

Automacao inteligente de processos e produtividade operacional.

Ferramentas de |A estdo sendo incorporadas as rotinas das empresas para automatizar
tarefas, analisar grandes volumes de dados e apoiar decisdes operacionais,
aumentando a eficiéncia e liberando equipes para atividades mais estratégicas.

Analytics avangado e predigao de cenarios de negdcio.

Com IA e analise de dados, empresas passam a identificar padroes de mercado,
antecipar tendéncias e apoiar decisoes estratégicas com maior precisao. O uso de
analytics transforma dados em inteligéncia para orientar crescimento e inovagao.

Gestao de riscos e seguranca da informagao orientadas por dados.

Solugoes baseadas em |A ajudam organizagoes a identificar vulnerabilidades,
monitorar riscos e fortalecer politicas de seguranca e governancga de dados, em um
ambiente empresarial cada vez mais digital e conectado.

Transformacao digital e inovacao orientada por |A.

A adocao de tecnologias como automagao, analytics e Inteligéncia Artificial esta
redefinindo modelos de negécio, ampliando produtividade e criando oportunidades
de inovacao e de geragao de valor nas organizagoes.




Caracteristicas € demandas

Profissionais que atuam ou desejam atuar com visao estratégica
e aplicacao pratica de |A, buscando frameworks, ferramentas e
governanga para acelerar resultados, comunicar valor e liderar
iniciativas com seguranga.

Para quem é a Escola de |A?

Gestores(as) e diretores(as) de estratégia, inovacao,
operagodes, Tl, produto, dados, marketing, CX,
cibersegurancga, RH, operacdes juridicas,

salide e areas correlatas.

Lideres de projeto/PMO e consultores(as) que
estruturam portfélios de transformacao digital.

Profissionais de diferentes areas que lideram
transformacodes organizacionais e adocao delnteligéncia
Artificial em escala.

Executivos(as) de risco/seguranca e compliance
interessados em governanga de |A.

Empreendedores(as) e founders que querem escalar
solugdes com IA de forma responsavel.

Analistas, especialistas e profissionais técnicos
que desejam aplicar |A no dia a dia para melhorar
performance e otimizar processos.

De Big Techs _
para sua carreira

Aprenda com especialistas de
Google, Microsoft, Disney,
SoluCX, Stanford, CIELO, TOTVS,
Nvidia Latam e muito mais.

IA para
diversas areas

Trilhas para diferentes objetivos:
gestao, CX, ciberseguranca, RH,
dados e marketing. Todas guiadas
por especialistas.
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A forca de uma das principais
instituicoes de ensino do pais,
unindo tradicdo e exceléncia
em cada certificado.

Metodologia

e ratica e quiada
2 S Bor especgalistas

Diploma em 10 meses, com 360h
de conteldo em 12 disciplinas e
72h de projeto pratico com foco
em aplicacao real.

Ié Conteudo
2l sempre vivo

Conteudos renovados
continuamente. No total,
vocé acessa tudo por até
2 anos.

© Dpigital, sim.
Iggg‘ Humana, também
Tenha contato direto
com professores PUCPR,

tire ddvidas ao vivo
e faga networking.

I( = 1| Microcertificagoes
9 por modulo

Valide competéncias especificas

antes mesmo de concluir a

pés-graduagao, com selos para cada

um dos cinco moédulos, onde

destacam seu progresso no mercado.



YUVAL NOAH HARARI

Professor convidado com exclusividade pela Pés PUCPR Digital

Os grandes desafios para o futuro da humanidade explicados por Yuval Noah
Harari, um dos maiores pensadores do nosso século. Historiador, fil6sofo
e autor best-seller, Harari mudou a forma como enxergamos o passado e
o futuro, por meio dos livros Sapiens: Uma Breve Histéria da Humanidade
Homo Deus: Uma Breve Histéria do Amanha e 21 Li¢gées para o Século 21. As
obras foram traduzidas para 60 idiomas, e mais de 30 milhoes de cépias foram
vendidas em todo o mundo.

Exclusiva para estudantes Pés PUCPR Digital, a superclass Admiravel Futuro
Novo é dividida em cinco grandes partes, onde Yuval Harari fala sobre os
desafios para o futuro da humanidade, com base no livro “21 Licoes para

o Século 217, contextualizando os temas para o Brasil e América Latina.

Em cada parte, professores convidados da PUCPR também debaterao os
principais insights gerados, desdobrando os desafios em agoes possiveis.
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Professor, historiador e autor best-seller com mais de 30
milhdes de livros vendidos em 60 idiomas. Professor da
Universidade Hebraica de Jerusalém. Suas ideias mudaram a
forma de enxergarmos a histéria e o futuro. E uma das figuras
mais emblematicas do século 21, reconhecido por livros,
como: "Sapiens: Uma Breve Histéria da Humanidade",
"Homo Deus: Uma Breve Histéria do Amanha" e "21 Ligcoes
para o Século 21". Também é cofundador da Sapienship,
organizagao multidisciplinar que busca debater e encontrar
solugdes para os maiores problemas da atualidade.

Head de People na Amazon, onde lidera a estratégia de
Recursos Humanos ha mais de oito anos, atuando em todas
as frentes da experiéncia do colaborador: tecnologia,
marca do empregador, cultura, ambiente e gestdao de
talentos, remuneracao e beneficios, desenvolvimento de
carreira, aquisicdo de talentos, estratégia trabalhista,
relagdes com funcionérios, diversidade, equidade e
inclusdo. Com 25 anos de experiéncia em Gestdao de
Pessoas, possui formagao em Administragao e Psicologia,
MBA em Gestao de Pessoas e pés-graduagdes em Comu-
nicagdo, Finangas e Contabilidade. E certificado em
Gestdo de Mudangas, Coaching, Gestao de Projetos e
Lean Six Sigma, e atuou em empresas multinacionais na
América Latina, Estados Unidos e Europa, como 3M,
Eaton, ZF e Crown.
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Lider de Transformacdo da Forga de TrabalhoelAem RH na
Microsoft, sediado na Suica. Atuou como Head Global de
Design Organizacional, People Analytics e Digitalizagao na
Zurich Insurance, onde também ocupou outras posigdes de
lideranga em RH. Antes disso, foi Gerente Global de People
Analytics na Nestlé e integrou o Grupo Telefénica/O2 em
cargos voltados a estratégia de RH, andlise de pessoas e
planejamento estratégico. E palestrante em conferéncias
internacionais sobre |A generativa, |IA em RH, People
Analytics e estratégias de forga de trabalho, além de
professor convidado no INSEAD, Universidade de
Mannheim, Universidade de Lausanne e outras instituigoes.
Bacharel em Administragao de Empresas, possui MBA em
Gestao Geral pela IE Business School e é doutorando pela
Universidade de Mannheim.



CONFIRA PARTE DO ELENCO QUE GUIARA SUA JORNADA

LEO KAUFMANN

CEO e Curador do RH Summit, a maior comunidade para
profissionais de RH da América Latina. Com trajetdria que
comegou no Exército e passou por areas de gestao e T&D
em contact centers, lidera desde 2021 o principal evento
de Recursos Humanos do continente. E o 10° profissional
LGBT+ mais seguido no LinkedIn Brasil, LinkedIn Top
Voice 2024 e um dos Top 20 Influenciadores de RH pelo
iBest. Apaixonado por temas que envolvem pessoas,
acredita que a forga humana estd nas conexdes e nos
relacionamentos que criamos.

MARCELO NOBREGA

Executivo com mais de 30 anos de experiéncia em Gestao
de Pessoas e Inovacao, especialista em |IA aplicada ao RH.
Mentor de executivos, advisor de empresas e professor de
poés-graduagao. Ex-Diretor da Arcos Dourados. Ex-Vice-
-presidente de Recursos Humanos da LATAM
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PETER NORVIG

Um dos maiores nomes de IA do mundo, com foco em
aplicagdes human-centered. Diretor de Pesquisa no
Google/Stanford HAI.



Chief Strategist do Google. Especialista em dados e
comportamento humano. Referéncia mundial em analytics
aplicado.

Executiva de Recursos Humanos com mais de 19 anos de
experiéncia, referéncia em People & Culture, transforma-
c¢do organizacional e |A.
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Thiago Viola é Diretor de Inteligéncia Artificial na IBM
América Latina, onde lidera iniciativas que aceleram a
adocgao de IA em empresas e profissionais, conectando
tecnologia, estratégia e impacto de negécio. Com atuagao
em mais de 100 eventos por ano no Brasil, América Latina e
Estados Unidos, € uma das vozes relevantes na discussao
sobre Inteligéncia Artificial aplicada ao mercado, compar-
tilhando insights praticos sobre transformacao digital e
inovagado. Seus conhecimentos j& foram destaque em
veiculos como CNN, Forbes, UOL, BandNews, Exame e
Epoca Negdcios. Além disso, atua como professor de MBA
em Inteligéncia Artificial e Cloud Computing, contribuin-
do para a formagdo de profissionais preparados para o
novo cenério tecnoldgico.E também membro do conselho
daInternational Association of Artificial Intelligence (12Al)
e da Association for the Advancement of Artificial Intelli-
gence (AAAI), reforgando sua conexao com o desenvolvi-
mento global da area.



Perspectivas

Etica e Futuro

Saiba como analisar cenarios futuros e avaliar
criticamente os impactos sociais e éticos da |A,
desenvolvendo responsabilidade, consciéncia coletiva
e visao de longo prazo para decisoes tecnologicas.

Criatividade e Produtividade com IA
Aprenda a aplicar ferramentas de |A para gerar

ideias originais, automatizar processos e melhorar
sua produtividade com criatividade, eficiéncia e
dominio técnico.

Raciocinio e Pensamento Critico com IA

Desenvolva a capacidade de interpretar dados,
formular hipoteses e tomar decisoes assertivas com
apoio da |A, fortalecendo seu pensamento critico e
analitico.




Areas de atuagao

Lideranca de transformagao digital com
|A, estratégia, operagodes, produto,
marketing, customer experience,
dados/analytics, seguranca da
informagao, pessoas/RH e consultoria.

Perspectivas

Empregadores que valorizam

Tecnologia e software, servicos
financeiros, varejo e e-commerce,

industria e logistica, saude,
educacgao, consultorias, scale-ups
e ecossistemas de inovagao.

Faixas salariais

Variam conforme setor, senioridade e
regiao. A formagao em |IA tende a
aumentar empregabilidade e acelerar
progressao de carreira, especialmente
em funcoes de lideranca e decisao.




Aplicacao real e atualizagao constante
Ferramentas do mercado, especialistas em |A,
projetos aplicaveis e atualizacoes tecnoldgicas
acompanham vocé ao longo da formacao.

Mais do que usar |A no trabalho,

construa portfélio para acelerar
sua carreira.

B2 G 8

Aprendizado
pratico para sua
area de atuacao

Microcertificagao com
reconhecimento e agilidade

Acesso gratuito
a mais de 250
modelos de IA

Exclusivo para alunos
da Escolade |IA da
Pés PUCPR Digital

Sao 5 microcertificados exclusivos:

Curadoria semanal de ChatGPT e outros lideres do

novidades e tendéncias em |A.

Lives com especialistas em |A
para aprender na préatica.

Projetos aplicaveis para

construgao de portfdlio em IA.

Playbooks e tutoriais para
utilizagao imediata na sua area.

Networking qualificado e
comunidade ativa para trocas.

Etica e Futuro: Visio critica sobre governanga,
responsabilidade e o impacto de longo prazo da |A nos
negocios.

Criatividade e Produtividade com |A: Dominio pratico
de ferramentas para otimizacao de fluxos e geragao de
valor criativo.

Raciocinio e Pensamento Critico com |A: Capacidade
analitica para estruturar problemas e solugdes através
de dados e algoritmos.

Aplicado por area: Especializagado profunda nas
ferramentas e estratégias especificas do seu setor de
atuacao.

Especifico por dreas: Consolidagao pratica de
competéncias avangadas e integracao de solugdes de
IA no dia a dia profissional.

mercado: Gemini, Claude e
mais.

Criagao de agentes,
automagoes e solugdes com

Inteligéncia Artificial.

Produgao de texto, imagem,

video, dudio e codigo com |A.

2 meses de acesso gratis a
plataforma de agentes de |A
=TESS,

A partir do 3° més de
utilizacao, 50% de desconto
por 12 meses.

3.500 tokens mensais para
utilizar na plataforma e
compartilhar.



RESULTADO DE APRENDIZAGEM

Analisar e interpretar grandes volumes
de dados de RH utilizando ferramentas e
algoritmos de |A para identificar
padrdes e tendéncias.

Comunicar insights baseados em
dados de forma clara e persuasiva para
influenciar decisdes estratégicas de
gestao de pessoas.

Integrar diferentes fontes de dados
de RH para criar uma visao sistémica
e unificada da forcga de trabalho.

Desenvolver e implementar modelos
preditivos para prever rotatividade
de funciondrios, desempenho e
necessidades futuras de habilidades.

Aplicar |A para automatizar e
otimizar processos de recrutamento,
selegao e onboarding.

\

Projetar e personalizar experiéncias
de colaboradores utilizando |A para
beneficios, desenvolvimento de
carreira e bem-estar.

Avaliar e garantir a ética e a transparéncia
no uso de |A em decisdes de RH,
mitigando vieses algoritmicos.
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PARA QUEM E ESSE CURSO?

Gerentes e Lideres de RH

Profissionais responsaveis por areas de gestao de pessoas, que buscam transfor-
mar o RH em parceiro estratégico por meio de dados e |A.

Business Partners e Analistas de Dados de Talentos

Especialistas que atuam conectando RH e areas de negdcio, interessados em
aplicar analytics e |A para gerar insights de performance e engajamento.

Consultores e Psicologos Organizacionais

Profissionais que apoiam organizagdes em projetos de pessoas e cultura, buscando
integrar |A as praticas de desenvolvimento humano e inclusao.
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E DIFICIL EXPLICAR EM UMA SO PAGINA A
EXPERIENCIA DE ESTUDAR EM PRIMEIRA PESSOA.
MAS VAMOS TENTAR

"
IE}

72h para o De humanos Professores-referéncia
projeto final para humanos de mais de 20 paises.

12 disciplinas
de 24 horas

100% online, Certific_a'do PUCPR + Formacgao completa
high tech e certificado de em 10 meses.

high touch gente boa

Interagcdes ao vivo
com seus colegas
e professores.
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SEMANA 1 - 8H
ENTENDER

AULA 1

INTRODUCAO

# Apresentagao do professor e da disciplina
# Texto de apresentagao € conexao com o mundo

CONEXAO TEORICA 01
# Base tedrica conceitual da disciplina

EPISODIO 01

« Videoaula com professor referéncia

CONEXAO TEORICA 02
# Base tedrica conceitual da disciplina

EPISODIO 02
* Videoaula com professor referéncia

COMPLEMENTANDO

* Curadoria com videoaula de professor
convidado

SEMANA 2 - 8H
APLICAR

LIVE1

LIVE 1

* Momento sincrono com o professor PUC

AULA 2

CONEXAO PRATICA 01

# Ferramentas
e Cases
s Textos autorals

NA PRATICA 01
* Videoaula com professor referéncia

CONEXAO PRATICA 02

* Ferramentas
* Cases
+ Textos autorais

NA PRATICA 02

& Videoaula com professor referéncia

SEMANA 3 - 8H
ANALISAR E AVALIAR

LIVE 2

LIVE 1

* Momento sincrono com o professor PUC
AULA 3

SINTETIZANDO
¢ Resumo multimidia das aulas 1 e 2

EM POUCAS PALAVRAS

+ Entrevista dinamica com professor referéncia
PRA FECHAR

* Video com o professor referéncia conectando
teoria com carreira e futuro

CONCLUINDO

¢ Video de fechamento da disciplina com
o professor PUC

AVALIAGAO

AVALIACAO

¢« 10 questoes objetivas



EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

ETICA

Disciplina institucional que integra a formagao humanistica da PUCPR e convida
o estudante a refletir criticamente sobre a agdo humana e a vida em sociedade.
A partir de dilemas contemporaneos, especialmente os relacionados a
Inteligéncia Artificial, discute responsabilidade, autonomia, justi¢a e confianga
nos ambientes digitais. Aborda vieses algoritmicos, privacidade, vigilancia e
impactos no trabalho e na educagao. O aluno desenvolve a capacidade de
interpretar situagdes concretas e assumir posicionamentos responsaveis,
contribuindo para relagdes mais justas na vida pessoal, profissional e coletiva.

ADMIRAVEL FUTURO NOVO

Explora tendéncias emergentes em tecnologia e Inteligéncia Artificial, preparan-
do o estudante para imaginar e moldar cendrios futuros. A disciplina aborda
foresight, inovagao disruptiva e convergéncia tecnoldgica, analisando impactos
sociais, econdmicos e culturais da |A. Também provoca reflexdes sobre visdes
utopicas e distdpicas da relagdo entre humanos e maquinas. Ao final, o aluno
desenvolve pensamento critico para antecipar desafios, identificar oportunidades
e avaliar implicagdes estratégicas para negécios e sociedade.

IA GENERATIVA E CRIATIVIDADE APLICADA

Apresenta o potencial criativo da Inteligéncia Artificial aplicada a processos de
ideagao, design e inovagao. Os estudantes experimentam ferramentas de |1A
generativa para desenvolver solugdes originais, explorando modelos hibridos de
cocriagao entre humanos e maquinas. A disciplina também discute ética, autoriae
direitos autorais na era digital. Ao final, o aluno compreende como utilizar a IA
como parceira estratégica da criatividade, ampliando possibilidades de inovagao
com responsabilidade.

AUTOMAGAO INTELIGENTE, PRODUTIVIDADE
EBEM-ESTARCOM IA

Analisa como a automagao inteligente e a |A estao redefinindo produtividade,
criatividade e qualidade de vida no ambiente profissional. Explora ferramentas
e estratégias para equilibrar desempenho e bem-estar digital, posicionando a
tecnologia como aliada da eficiéncia humana. O estudante aprende a aplicar
solugcoes de automagao para otimizar processos, reduzir sobrecarga e ampliar
foco estratégico, promovendo resultados sustentdveis no contexto digital.

RACIOCINIO LOGICO E FORMULAGAO DE HIPOTESES COM IA

A disciplina Raciocinio Légico e Formulagao de Hipéteses com |A desenvolve os
fundamentos do pensamento légico, inferéncia e modelagem de raciocinio em
sistemas inteligentes, capacitando o estudante a estruturar, representar e testar
hipéteses em ambientes de incerteza. Ao integrar l6gica formal, aprendizado de
maquina e raciocinio probabilistico, a disciplina conecta teoria e aplicagao pratica
em diagndsticos automatizados e modelos preditivos. O conteldo é
complementado pela participacao especial de Joel Souza Dutra, ampliando a
visdo estratégica sobre desenvolvimento e aplicagdo de modelos para
antecipagao de cendrios organizacionais.

PENSAMENTO CRITICO E TOMADA DE DECISAO
BASEADA EM DADOSEIA

Desenvolve a capacidade de articular decisdes de forma critica e fundamentada
na era dos dados. A disciplina explora vieses cognitivos, estratégias intuitivas e
analiticas, além do papel da IA e do aprendizado de maquina no suporte a decisdes
orientadas por evidéncias. O estudante aprende a avaliar fontes, interpretar
resultados analiticos e integrar perspectivas humanas e automatizadas. Ao final, é
capaz de estruturar escolhas mais embasadas, considerando impactos éticos,
organizacionais e sociais.
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EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

ANALISE PREDITIVA DE TALENTOS E PERFORMANCE

Ensina a aplicar modelos de |A para prever rotatividade, mapear talentos de alto
potencial, analisar desempenho e identificar lacunas de competéncias. A
disciplina conecta predigao a agdes praticas de desenvolvimento, retengao e
gestao de carreira, transformando dados em decisdes mais consistentes. O
estudante aprende a escolher varidveis relevantes, interpretar resultados e
antecipar necessidades futuras de habilidades. Ao final, é capaz de reduzir risco
de desligamentos, apoiar planos de sucessdo e orientar estratégias de pessoas
com base em evidéncias e ética.

RECRUTAMENTO E SELEGAO INTELIGENTES COM IA

Mostra como usar |A para ganhar agilidade e reduzir vieses nos processos de
atragao e contratagao. O estudante aprende triagem automatizada de curriculos,
uso de NLP para perfis e descrigdes, assistentes virtuais para interagdo com
candidatos e automagao de etapas como agendamento e onboarding. A disciplina
discute ferramentas de avaliagdo baseadas em |A e boas praticas para diversidade
e equidade. Ao final, o aluno consegue estruturar processos mais rapidos, consis-
tentes e inclusivos, mantendo critérios transparentes e responsaveis.

ANALYTICS AVANGCADO EINTEGRAGCAO DE DADOS EM RH

A disciplina Analytics Avangado e Integracao de Dados em RH ensina como
integrar dados de clima, engajamento e performance para gerar analises
estratégicas conectadas aos resultados organizacionais. O episédio
complementar com Caetano de Andrade Silva amplia a compreensao sobre
governanga, arquitetura e estruturagao de dados, fortalecendo a base para
decisoes orientadas por evidéncias no contexto de RH.

REMUNERAGAO, BENEFICIOS E
ORGAMENTO ESTRATEGICO COM IA

Explora como a IA pode apoiar decisdes financeiras em RH, de remuneragao
preditiva a planejamento orgamentério baseado em cenérios. O estudante
aprende a modelar custos de turnover, analisar competitividade salarial e
otimizar pacotes de beneficios, equilibrando custo, satisfagdo e retencao. A
disciplina conecta dados de RH e finangas para decisdes sustentaveis e
justificadas por evidéncias. Ao final, o aluno é capaz de estruturar politicas e
orgamento de pessoas com inteligéncia analitica, foco em ROl e
responsabilidade ética.

EXPERIENCIA DO COLABORADOR AUMENTADA COM IA

Investiga como usar |A para elevar a experiéncia do colaborador ao longo da
jornada, do desenvolvimento ao bem-estar. O estudante explora recomendagdes
inteligentes de aprendizagem e carreira, assistentes virtuais de coaching,
monitoramento de engajamento e ferramentas para ambientes de trabalho mais
adaptativos. A disciplina também aborda personalizacdo de beneficios e planos de
carreira com sensibilidade humana e limites éticos. Ao final, o aluno consegue
desenhar programas de talentos potencializados por |A que aumentem
pertencimento, performance e salde organizacional.

IMPLEMENTAGOES ESTRATEGICAS DE IA PARA RH

Ensina a planejar e conduzir projetos de IA em RH alinhados a estratégia
corporativa e a cultura organizacional. O estudante aprende frameworks de
implementagao, definicao de KPIs, mensuragao de valor, célculo de ROl e
construcao de roadmaps de adogao que maximizem impacto. A disciplina também
desenvolve comunicagdo executiva para apresentar resultados a liderangas e
stakeholders. Ao final, o aluno é capaz de transformar |A em iniciativa estruturada
e escaldvel, com governanga, clareza de beneficios e atengdo constante as
questodes éticas.
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EMENTA DISCIPLINA A DISCIPLINA

PROJETO DE APLICAGAO

Disciplina integradora que consolida os aprendizados do curso em um projeto
aplicado de |IA em Ciberseguranga. O estudante desenvolve uma solugdo pratica
para um problema real, envolvendo coleta e tratamento de dados, modelagem
de ameagas e aplicagdo de modelos inteligentes. A disciplina enfatiza inovagao,
documentagao técnica e conformidade ética. Como resultado, o aluno entrega
um projeto robusto que demonstra dominio pratico e estratégico do uso da |A
em seguranga digital.
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