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A Inteligência Artificial deixou de ser tema de nicho para se 
tornar infraestrutura estratégica de negócios. Em qualquer 
setor, líderes e equipes que dominam IA conseguem maior 
velocidade de decisão, ganho de eficiência, melhoria de 
qualidade e redução de risco. 

Este guia apresenta a visão, a estrutura e os diferenciais da 
Escola de IA da Pós PUCPR Digital para orientar sua jornada 
de aprendizado e impacto.



Tendências e inovações
Liderança híbrida e tomada de decisão orientada por IA.

Líderes estão combinando intuição humana com insights gerados por IA para criar 
estratégias mais assertivas, prever cenários e otimizar recursos. A integração entre 
gestores e algoritmos redefine o papel da liderança em empresas data-driven.

IA generativa e automação criativa de conteúdo.

Ferramentas como ChatGPT, Midjourney e Gemini estão sendo incorporadas às 
rotinas de marketing para gerar campanhas, otimizar anúncios e criar narrativas 
personalizadas em escala, conectando dados a storytelling de marca.

People Analytics e predição de comportamento.

Com IA e aprendizado de máquina, o RH está passando de um modelo reativo para 
preditivo — prevendo turnover, analisando engajamento e desenhando planos de 
desenvolvimento individual com base em dados reais.

Cyberdefesa autônoma e detecção proativa de ameaças.

Soluções de IA estão permitindo identificar ataques antes que ocorram, 
automatizando respostas e aumentando a eficiência operacional. A integração entre 
IA e segurança é o novo padrão de proteção digital.

Personalização preditiva e experiências omnichannel inteligentes.

A IA agora antecipa as necessidades dos clientes, ajustando recomendações, tom de 
voz e canais em tempo real. Marcas estão usando IA para criar jornadas contínuas e 
integradas, unindo dados, empatia e automação.



Características e demandas

Profissionais que atuam ou desejam atuar com visão estratégica 
e aplicação prática de IA, buscando frameworks, ferramentas e 
governança para acelerar resultados, comunicar valor e liderar 
iniciativas com segurança.

Para quem é a Escola de IA? 

• Gestores(as) e diretores(as) de estratégia, inovação, 
operações, TI, produto, dados, marketing e CX.

• Líderes de projeto/PMO e consultores(as) que estruturam 
portfólios de transformação digital.

• Profissionais de RH e pessoas que lideram transformação 
cultural e adoção de IA em escala.

• Executivos(as) de risco/segurança e compliance 
interessados em governança de IA.

• Empreendedores(as) e founders que querem escalar 
soluções com IA de forma responsável.

De Big Techs
para sua carreira

Aprenda com especialistas de 
Google, Microsoft, Disney, 
SoluCX, Stanford, CIELO, TOTVS, 
Nvidia Latam e muito mais.

PUCPR líder
em tecnologia

A força da universidade mais 
inovadora do país valoriza
seu currículo e abre portas
no mercado.

Conteúdo 
sempre vivo

Conteúdos renovados 
continuamente por mais 24 meses 
após o fim da pós. No total, você 
acessa tudo por até 3 anos.

IA para
diversas áreas

Trilhas para diferentes objetivos: 
gestão, CX, cibersegurança, RH, 
dados e marketing. Todas guiadas 
por especialistas.

Metodologia 
prática e guiada 
por especialistas

Diploma em 10 meses, com 360h 
de conteúdo em 12 disciplinas e 
72h de projeto prático com foco 
em aplicação real.

Digital, sim. 
Humana, também

Tenha contato direto com 
professores-referência, tire 
dúvidas ao vivo e faça networking.



Quem guia sua jornada no universo da IA

Neil 
Hoyne 

Autor de Converted,
Chief Strategist
Officer do Google

Frederik 
Pferdt

Primeiro Chief 
Innovation Evangelist 
do Google

Peter 
Norvig

Um dos maiores nomes de 
IA no mundo, referência 
em fundamentos, ética e 
aplicação responsável

Cristiano 
Nobrega

Diretor de Dados
e IA da TOTVS

John 
Maeda

Um dos maiores nomes do 
mundo em Inteligência 
Artificial e Criatividade

Carolina 
Kia

CRO na BRQ e fundadora 
da weme, reconhecida 
por Forbes Women



Quem guia sua jornada no universo da IA

Rafael 
Arroyo

Head de People 
na Amazon Brasil

Ralf 
Buechsenschuss

Líder em Transformação 
em IA para RH na 
Microsoft

Marcelo 
Nóbrega

Investidor e 
Conselheiro 
de HRTechs

Nathalia 
Andrijic

Estrategista e 
Pesquisadora Sênior 
Global de UX no Google

Paulo 
Aguiar

Criador e Consultor 
Criativo de IA

Carol 
Baracat

Ex Global Head of 
Integrated Marketing 
do TikTok



Quem guia sua jornada no universo da IA

Andrei 
Golfeto

Startup Community 
Manager da Nvidia 
Latam

Leonardo 
Kaufmann

CEO RH Summit e
Top 15 Influenciadores 
de RH do Brasil

Simone 
Bervig

CMO da MakeOne e 
Colunista da MIT 
Tech Review

Letícia 
Amoroso

Gerente Sênior de 
Experiência do Cliente na 
The Walt Disney Company



Plano de estudos

Ética e Futuro
Saiba como analisar cenários futuros e avaliar 
criticamente os impactos sociais e éticos da IA, 
desenvolvendo responsabilidade, consciência coletiva 
e visão de longo prazo para decisões tecnológicas.

Criatividade e Produtividade com IA
Aprenda a aplicar ferramentas de IA para gerar 
ideias originais, automatizar processos e melhorar 
sua produtividade com criatividade, eficiência e 
domínio técnico.

Raciocínio e Pensamento Crítico com IA
Desenvolva a capacidade de interpretar dados, 
formular hipóteses e tomar decisões assertivas com 
apoio da IA, fortalecendo seu pensamento crítico e 
analítico.

Defesa Inteligente com IA
Aprenda a adaptar soluções de IA à sua área de 
atuação, resolvendo problemas específicos, 
personalizando fluxos e otimizando sua prática com 
inteligência artificial.

Segurança Avançada com IA
Explore como integrar IA às demandas do seu setor 
e crie soluções com base em casos reais, 
indicadores e desafios específicos.



Plano de estudos

Empregadores que valorizam
Tecnologia e software, serviços 
financeiros, varejo e e-commerce, 
indústria e logística, saúde, 
educação, consultorias, scale-ups 
e ecossistemas de inovação.

Áreas de atuação
Liderança de transformação digital com 
IA, estratégia, operações, produto, 
marketing, customer experience, 
dados/analytics, segurança da 
informação, pessoas/HR e consultoria.

Faixas salariais
Variam conforme setor, senioridade e 
região. A formação em IA tende a 
aumentar empregabilidade e acelerar 
progressão de carreira, especialmente 
em funções de liderança e decisão.



E
SC

O
L

A
D

E
 IA

FAQ

Modelos híbridos com encontros ao vivo e 
materiais on-demand.

As aulas são ao vivo ou gravadas?

Sim, a cada módulo concluído você ganha 
um certificado compartilhável. 

Há certificado?

Sim, calendário pensado para profissionais 
em atuação.

Posso conciliar com o trabalho?
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