Algemene voorwaarden Meclean Professional Cleaning Machines en Meclean BV (hierna te noemen 'meclean’)
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deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen offertes en
overeenkomsten waarbij meclean partij is.

tenzij schriftelijk anders overeengekomen, en door directie ondertekend.
toepassing van andere voorwaarden ( b.v. die van de koper) is niet mogelijk.

In gevallen waarin (op sommige punten van de voorwaarden wordt afgeweken
blijven altijd de overige voorwaarden gelden.

aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij schriftelijk anders overeengekomen of aan-
gegeven, of als de offerte voor aanvaarding wordt herroepen.

offertes en/of aanbiedingen zijn tot geldig tot 3 maanden na dagtekening/datum
orders en afspraken (schriftelijke en mondeling) zijn pas bindend indien door
meclean uitvoering wordt gegeven aan de order of afspraak.

leveringstermijn

de leveringstijden van meclean worden zo veel als mogelijk in acht genomen
vertraging in het aanleveren van goederen, of het achterblijven van het leveren
van de bestelde goederen kan door omstandigheden voorkamen.

meclean kan hiervoor geen aansprakelijkheid aanvaarden, tenzij sprake is van
grove opzet, schuld of nalatigheid

de koper is verplicht de door meclean geleverde goederen te controleren op
tekarten, en/of schadebij aflevering. reclames dienen binnen 3 dagen na levering
schriftelijk aan meclean kenbaar te worden gemaakt. Reclames die niet binnen 3
dagen na levering schriftelijk kenbaar zijn gemaakt worden niet in behandeling
genomen.

het niet binnen de leveringstermijn of niet tijdig leveren, geeft de koper niet het
recht om de koop te annuleren/of schadevergoeding te eisen,

tenzij een levering meer dan $ maanden is vertraagd door toedoen van meclean
bestellingen kunnen gedeeltelijk worden uitgevoerd, bij gedeelde levering is de kaper
gehouden de op het geleverde betrekking hebbende facturen volgens de geldende
betalingsvoorwaarden te voldoen.

Alle prijzen zijn in eura's en vermeld exclusief BTW en eventuele verzend en be-
handelingskosten. (tenzij anders schriftelijk vermeld). De genoemde bijkomende
kosten kunnen worden afzonderlijk worden berekend.

meclean behoudt zich het recht voor om zonder aankandiging vooraf verkoop
prijzen en voorwaarden te wijzigen.

betaling dient, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, plaats te vinden hinnen
30 dagen na factuurdatum.

het totaal van de verschuldigde bedragen moeten door de koper zander op-
schorting of verrekening worden voldaan op de bank of girorekening van meclean.
bij niet tijdig betalen is de koper van rechtswege in verzuim en is de wettelijke rente
verschuldigd. Alle ander kosten die gemaakt warden om tot voldoening te bewegen,
zowel gerechtelijke als buitenrechtelijke zijn voor rekening van de koper.

en risico bij transport

levering geschied af magazijn van meclean op een door meclean bepaalde wijze.
Vanaf het moment van |evering uit het magazijn van meclean zijn de goederen voor
rekening en risico van de koper.

breuk, diefstal, verlies of andere schaden en onheilen tijdens transport kamen niet
voor rekening van meclean
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niet aanvaarden of retourzenden van bestelde goederen is vitsluitend mogelijk na vooraf-
gaand schriftelijk akkoord van meclean, goederen dienen franco, voorzien van bijbehorende
bijbehorende bescheiden met pakbon, onbeschadigd, in ariginele verpakking en binnen 10
dagen na leveringsdatum te worden aangeboden (ook bij een verleend recht van retour)

bij retourzendingen die niet zijn veroorzaakt/te wijten zijn aan meclean zijn annulerings-

kosten verschuldigd, deze bedragen 25% van de factuurwaarde met een minimum van € a0 -

7.eigendomsvoorbehoud
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alle geleverde goederen  zijn en blijven eigendom van meclean totdat volledige
betaling van hetgeen de koper aan meclean is verschuldigd is voldaan, met inbegrip
van vorderingen wegens tekortschieten of niet tijdig voldoen van hetgeen verschuldigd
is inclusief rente en alle andere bijkomend kosten.

de koper is na herhaaldelijk in gebreke blijven als het gaat om het voldoen van het
geen verschuldigd en op een door meclean te bepalen tijdstip verplicht de goederen

te retourneren, of meclean in gelegenheid te stellen om de geleverde goederen terug
te nemen, waar ze zich dan ook bevinden.

meclean is ten allen tijde gerechtigd om niet te leveren.

meclean heeft het recht om een overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden,

of uitvoering daarvan op te schorten, en hetgeen koper een meclean verschuldigd is

op te eisen, onverminderd het recht op schadevergoeding zonder dat enige ingebre-
kestelling of rechterlijke tussenkomst is vereist in de volgende gevallen :

-als koper surseance van betaling verzoekt of in staat van faillissement is/waordt verklaard
-als er beslag op (een deel) van de (bedrijfs)eigendommen wordt gelegd

-als koper nalaat hetgeen verschuldigd is tijdig (binnen de gestelde termijn) te voldoen

8.garantie ( voor garantie bij wederverkoop zie punt : 14.3 )
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met inachtneming van hetgeen elders in deze voorwaarden is bepaald wordt op alle
door meclean geleverde producten | jaar garantie verleend, hiervan afwijkende
garantietermijnen zijn mogelijk en zijn geldig indien schriftelijk overeen gekomen
tussen meclean en koper. Indien de koper naar het oordeel van meclean genoegzaam
heeft aangetoond dat de geleverde goederen gebreken vertonen, zal meclean de be-
treffende gebreken kosteloos repareren dan wel het geleverde vervangen.
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meclean

de beoordeling of goederen al dan niet voor kosteloze reparatie of vervanging

in aanmerking komen berust altijd vitsluitend bij de directie van meclean

Door garantie gedekte reparaties mogen uitsluitend worden vitgevoerd na de
toestemming van meclean.. In geval van een reparatie of wijziging voordat hiervoor
schriftelijke toestemming is verleend, vervalt de garantieverplichting volledig.

In geval van wijzigingen of reparaties door derden in/aan het door meclean gele-
verde of in geval van gebruik voor andere dan de bedoelde doeleinden

of wanneer het geleverde op onoordeelkundige wijze is behandeld, .gebruikt

of onderhouden, vervalt de garantieverplichting van meclean volledig.

litsluitend meclean is gerechtigd te beoordelen of garantie van toepassing is.

De garantieverplichting is te allen tijde beperkt tot geleverde goederen en tot het
geen in deze voorwaarden is omschreven.

10. reparaties
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reparaties worden altijd in overleg met de koper of wederverkoper vitgevoerd
reparaties warden zo veel als mogelijk binnen 48 uur na storingsmelding uitge-
voerd, bij meclean een meclean dealer of op locatie.

indien een reparatie niet ter plaatse kan worden vitgevoerd worden goederen
door meclean of door een meclean bevoegde persoon of bedrijf opgehaald om
te worden gerepareerd.

11.aansprakelijkheid
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behoudens bepalingen van dwingend recht inzake (product)aansprakelijkheid
En/of een geval van grove opzet of grove schuld van meclean, is meclean niet
niet gehouden tot enige vergoeding van schade of vervolgschade van welke
aard dan ook, direct, indirect, bedrijfsschade, privéschade of schade aan
goederen evenmin schade aan personen bij koper of bij derden.

indien meclean om welke reden dan ook toch is gehouden om schade te ver-
goeden, dan zal de schadevergoeding nooit meer bedragen dan het bedrag
waarop de door meclean afgesloten schadeverzekering vaar het schadege-

val aanspraak heeft.

meclean is niet aansprakelijk voor de door haar verstrekte informatie in ge-
bruiksaanwijzingen van geleverde goederen.

iedere aansprakelijkheid van meclean voor schade als gevolg van onjuist,
onzargwuldig gebruik of toepassing is uitgesloten.

de koper zal meclean en personeel vrijwaren van en/of schadeloos stellen ter zake
van alle aanspraken op schadevergoeding welke derden ten laste van verkoper
maken.

meclean in niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt aan goederen gedurende
opslag bij of door kaper.

reclames dienen binnen 3 dagen na leverdatum schriftelijk bij meclean kenbaar
zijn gemaakt, onder nauwkeurige opgave en beschrijving van de aard en reden
na 3 dagen na levering worden goederen geacht te zijn goedge-

keurd en warden reclames en/of klachten niet meer in behandeling genomen.
koper heeft (indien reclames door meclean gegrond zijn bevonden) vitsluitend
recht op vervanging of reparatie van ondeugdelijke goederen, koper kan geen
recht doen gelden op een vergoeding van welke aard, om welke reden dan ook.
reclames of klachten schorten de betalingsverplichting van de koper niet op

13.intellectuele eigendommen
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alle op onze goederen , werkwijze en/of op de door meclean aan koper ter be-
schikking gestelde materialen en goederen in de meest ruime zin van het woord,
rustende intellectuele eigendomsrechten worden uitdrukkelijk voorbehouden.

14. wederverkoop
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in het geval van wederverkoop door koper van niet of niet geheel aan meclean
betaalde goederen, dient de koper onverwijld meclean in kennis te stellen zodat
meclean in de gelegenheid is om het (resterende) bedrag te factureren aan koper
meclean is gerechtigd voorwaarden te stellen aan wederverkopers.
garantieverplichting van meclean jegens wederverkopers is beperkt tot het leveren van
onderdelen, evt. arbeid hinnen garantieperiode kamt voor rekening van wederverkoper.
het is de wederverkoper niet toegestaan om goederen te verkopen :

-tegen een lagere prijs dan de aanschaf prijs die door wederverkoper is betaald.
-of in een andere samenstelling dan geleverd door meclean

meclean is ten allen tijde gerechtigd om leveranties aan een wederverkoper

te stoppen, met inbegrip van lopende bestellingen, zonder dat de wederverkoper
recht heeft op schadevergoeding, onverminderd alle aan meclean toekomende
rechten.

alle bepalingen en voorwaarden zijn ook van toepassing als de koper, wederve-
koper is ( met in acht neming van afwijkende garantiebepaling in punt 14.3 )
goederen die eigendom zijn van meclean mogen door een wederverkoper niet
naar een andere |ocatie dan eigen bedrijfsruimte worden gebracht, of in onder-
pand worden gegeven of strekken tat zekerheid van een vordering door derden
het niet nakomen van een van een (financigle) verplichtingen van derden jegens
wederverkoper ontslaat de wederverkoper nimmer van zijn verlichting om alle
vorderingen van meclean te voldoen ook de vorderingen van meclean jegens
wederverkoper inzake die goederen die (nog) niet zijn voldaan door derden.

15.toepasselijk recht en beoordelingsrecht
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op alle aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan tussen meclean
en koper is vitsluitend het Nederlandse recht van toepassing.

|B.uitzonderingen
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op de algemene voorwaarden kan in individuele gevallen een uitzondering worden
gemaakt. deze zijn vitsluitend geldig indien schriftelijk bevestigd door meclean.





