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Algemene voorwaarden

Mr. Blue Sky Merkstrategie / ORIGYNS

Artikel 1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Mr. Blue Sky Merkstrategie

De eenmanszaak Mr. Blue Sky Merkstrategie, gevestigd te Nederland, ingeschreven
bij de Kamer van Koophandel onder nummer 78447011, gebruiker van deze
algemene voorwaarden en juridisch opdrachtnemer.

ORIGYNS
De handelsnaam waaronder Mr. Blue Sky Merkstrategie creatieve, conceptuele en
uitvoerende werkzaamheden aanbiedt.

Opdrachtgever
De natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Mr. Blue Sky Merkstrategie een
overeenkomst aangaat.

Offerte
Elke schriftelijke aanbieding of prijsopgave, uitgebracht onder de naam Mr. Blue Sky
Merkstrategie en/of ORIGYNS.

Overeenkomst
De overeenkomst van opdracht tussen Opdrachtgever en Mr. Blue Sky
Merkstrategie.

Opdracht

De overeengekomen werkzaamheden, bestaande uit strategische dienstverlening,
creatieve en/of uitvoerende werkzaamheden, strippenkaartdiensten of een
combinatie daarvan.

Werk(en)

Alle in het kader van de Opdracht ontwikkelde resultaten, waaronder strategieén,
concepten, modellen, teksten, ontwerpen, visuele richtingen, websites, presentaties
en overige creaties.
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Schriftelijk

Communicatie per e-mail of andere elektronische communicatiemiddelen waarbij de
identiteit van de afzender voldoende vaststaat.

Artikel 2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle Offertes, Overeenkomsten
en Opdrachten van Mr. Blue Sky Merkstrategie en ORIGYNS.

Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

Artikel 3. Offertes en totstandkoming

Offertes zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders vermeld.
Alle prijzen zijn exclusief btw.

De Overeenkomst komt tot stand na schriftelijke aanvaarding van de Offerte of door
feitelijke instemming met de uitvoering van de Opdracht.

Artikel 4. Soorten dienstverlening

4.1 Strategische dienstverlening (Mr. Blue Sky Merkstrategie)

Strategische dienstverlening omvat onder meer merkstrategie, positionering,
identiteit, advies, sessies en trajecten.

Deze dienstverlening betreft een inspanningsverplichting. Resultaten en
commerciéle uitkomsten worden niet gegarandeerd.

Besluitvorming, implementatie en toepassing van advies blijven te allen tijde
verantwoordelijkheid van Opdrachtgever.
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4.2 Creatieve dienstverlening (ORIGYNS)

Creatieve dienstverlening omvat onder meer conceptontwikkeling, ontwerp, visuele
uitwerking, websites en creatieve realisatie.

ORIGYNS werkt vanuit een eigen creatieve signatuur, stijl en professionele
standaard. Opdrachtgever erkent dat deze onderdeel vormen van de
dienstverlening.

Creatieve werkzaamheden kennen een subjectief beoordelingskarakter. Afkeuring
op basis van persoonlijke smaakverschillen vormt geen grond voor wanprestatie,
heruitvoering of ontbinding.

4.3 Samenhang tussen diensten

Strategische en creatieve opdrachten kunnen elkaar aanvullen. Aanvullende
werkzaamheden worden afzonderlijk geoffreerd maar vallen onder dezelfde
voorwaarden.

Artikel 5. Uitvoering van de Opdracht

Mr. Blue Sky Merkstrategie voert de Opdracht uit naar beste inzicht, vakmanschap
en professionele standaarden.

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor tijdige en juiste aanlevering van informatie.
Vertraging kan leiden tot opschorting en/of extra kosten.

Artikel 6. Correctierondes en meerwerk

Het aantal correctierondes wordt vastgelegd in de Offerte. Indien niet
gespecificeerd geldt een maximum van twee correctierondes.

Aanvullende wijzigingen, nieuwe wensen of extra aanpassingen worden aangemerkt
als meerwerk en afzonderlijk gefactureerd.

Feedback dient gebundeld en schriftelijk te worden aangeleverd. Gefaseerde,
tegenstrijdige of onvolledige feedback kan leiden tot extra kosten.



v ORIGIN DRIVEN CREATIVE STUDIO

Artikel 7. Oplevering en acceptatie

Oplevertermijnen zijn indicatief tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Na oplevering heeft Opdrachtgever 7 kalenderdagen om schriftelijk bezwaren
kenbaar te maken.

Indien binnen deze termijn geen reactie volgt, wordt het Werk geacht te zijn
goedgekeurd en aanvaard.

Kleine afwijkingen die het gebruik niet wezenlijk belemmeren vormen geen grond
voor afkeuring.

Artikel 8. Vergoeding en betaling

Facturen dienen binnen 14 dagen te worden voldaan.

Bij overschrijding is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en wettelijke rente
verschuldigd.

Alle redelijke (buiten)gerechtelijke incassokosten komen voor rekening van
Opdrachtgever.

Artikel 9. Strippenkaarten en servicewerkzaamheden

Strippenkaarten geven recht op afname van werkzaamheden op basis van
beschikbaarheid en planning.

Strippenkaartdiensten betreffen een inspanningsverplichting. Aan opgegeven
service-indicaties kunnen geen rechten worden ontleend.

Mr. Blue Sky Merkstrategie behoudt zich het recht voor opdrachten te weigeren of
in te plannen op basis van capaciteit.

Vooraf wordt indien mogelijk een indicatie gegeven van het aantal strippen. Deze
indicatie is niet bindend.
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Alle werkzaamheden, inclusief kleine aanpassingen, serviceverzoeken en tussentijdse
verzoeken, mogen worden gefactureerd of in mindering worden gebracht op de
strippenkaart.

Het uitvoeren van werkzaamheden is geen verplichting indien deze buiten de scope,
planning of beschikbare capaciteit vallen.

Artikel 10. Opschorting en annulering

Mr. Blue Sky Merkstrategie mag werkzaamheden opschorten bij
betalingsachterstand.

Bij annulering door Opdrachtgever:

e Tot 6 weken voor startdatum: geen kosten
e Binnen 6 weken: minimaal 20% van het geoffreerde bedrag
e Reeds verrichte werkzaamheden worden altijd doorbelast

Artikel 11. Overmacht

Bij overmacht heeft Mr. Blue Sky Merkstrategie het recht uitvoering op te schorten
of te beéindigen zonder schadeplichtigheid.

Artikel 12. Aansprakelijkheid

Aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag waarop de aansprakelijkheid
betrekking heeft.

Aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade of gederfde winst is
uitgesloten.

Mr. Blue Sky Merkstrategie is niet aansprakelijk voor:

o Drukwerkproductiefouten

o Technische implementatie door derden

o Hosting- of softwareproblemen

« Fouten ontstaan door aanpassingen van Opdrachtgever
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e Onjuist gebruik van het Werk

Artikel 13. Intellectueel eigendom

Alle intellectuele eigendomsrechten op de Werken blijven bij Mr. Blue Sky
Merkstrategie.

Na volledige betaling verkrijgt Opdrachtgever een niet-exclusief gebruiksrecht voor
het overeengekomen doel.

Zonder schriftelijke toestemming is het niet toegestaan Werken, concepten,
modellen of frameworks te hergebruiken, door te verkopen of commercieel in te
zetten buiten de overeengekomen toepassing.

Mr. Blue Sky Merkstrategie behoudt het recht Werken te gebruiken voor portfolio-
en promotiedoeleinden.

Artikel 14. Geheimhouding

Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie.

Deze verplichting blijft ook na beéindiging van de Overeenkomst van kracht.

Artikel 15. Wijziging voorwaarden

Mr. Blue Sky Merkstrategie behoudt zich het recht deze voorwaarden te wijzigen.

Wijzigingen gelden niet met terugwerkende kracht.

Artikel 16. Toepasselijk recht en geschillen

Op alle rechtsverhoudingen is Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
Breda.
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